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CELE KURSU

Uzytkownicy kursu zapoznaj @ sie z cechami charakterystycznymi projektu, budow g zespotu projektowego oraz specyfik g zarzgdzania lud zmi i ryzykiem
towarzysz acym realizacji projektu. Kurs ten dedykowany jest w szczegOlno $ci pracownikom i wolontariuszy pozarz ~ gdowych, ktérzy zarz adzajq projektami

lub s g odpowiedzialni za poszczegdlne dziatania w projekt  ach (np. specjali $ci ds. szkole A, specjali $ci ds. promocji etc.)
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CZYM JEST PROJEKT

Projekt to jednorazowe zadanie, o okre $lonym terminie rozpocz ecia i zako Aczenia, jasno okre $lonych celach, zakresie

dziatania i okre slonym bud zecie.
Kazdy projekt posiada wiasn g specyfik e, w zaleznos$ci m.in. od:

« typu projektu (inwestycyjny np. budowa O $rodka pomocy dla niepetnosprawnych czy tzw. ,mi ekki” np. zorganizowanie szkole n zawodowych
dla 100 bezrobotnych) .

« zrodia finansowania (np. projekty finansowane z funduszy unijnych maj @ zupetnie inne procedury i zasady aplikowania, a na  stepnie wdra zania
i ewaluacji ni z projekty finansowane przez sponsoréw komercyjnych)

« zasiegu realizacji (zasieg lokalny, ogolnokrajowy, mi  edzynarodowy)

« organizacji realizuj acej projekt (wielko ¢ organizacii, liczba pracownikéw, zasoby wiasne etc )

W niniejszym kursie skoncentrujemy si e na projektach finansowanych z funduszy pomocowych.
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CYKL ZYCIA PROJEKTU

Cykl zycia zgodny z wytycznymi Komisji Europejskiej obejm uje sze $¢ podstawowych faz.

Zrédto: Poradnik dla beneficjentow funduszy UE, Rafat Kata Regionalny Osrodek EFS w Przemyslu
W niniejszym kursie skoncentrujemy si

e na etapie wdra zania projektu.

Pozostate fazy realizacji projektus g szczeg6towo omowione w e-kursach:

.Podstawowe zasady tworzenia wniosku”, ,Tworzenie b
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udzetu i harmonogramu projektu”,,Monitoring i ewaluac;j a’.
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CZYM JEST PROJEKT
PLANOWANIE

Faza planowania to moment, w ktérym organizacja powinna sig zastanowi¢ nad kierunkami i sektorami jakie wspierane s g za posrednictwem

poszczegoblnych funduszy pomocowych. Jest to niezbedne ze wzgledu na kryteria jakie brane sg pod uwage przy wyborze projektow, ktére podlegajg
wsparciu.

Gtéwna zasada jest zasada pozwalajgca na dofinansowanie tylko tych projektow, ktére ,wpisuj a sie” w cele i priorytety poszczegolnych funduszy
i programéw. ,Whpisywanie sig” oznacza sytuacje, w ktérej przedktadany do oceny projekt bedzie przyczyniat sie do realizacji celéw okreslonych na poziomie
dziatania, priorytetu czy programu.

~Wpisywanie sie” to takze sytuacja, w ktorej sformutowane przez organizacje cele projektowe sg zgodne z celami programu.

Np. Jesli chcemy zorganizowaé szkolenia i doradztwo zawodowe dla kobiet powracajgcych na rynek pracy na urlopach wychowawczych to wniosek mozemy ztozy¢
np. do PO KL Priorytet 7.2.1. Aktywizacja zawodowa i spoteczna 0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
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CZYM JEST PROJEKT
IDENTYFIKACJA

Projekty powinny byé planowane tak, aby odpowiadaty na zidentyfikowane przez organizacje problemy przysztych odbiorcow projektu.

Dobrze zaplanowany projekt powinien by¢ oparty na rzetelnej analizie sytuacji , czyli analizie probleméw, na ktére natykajg sie interesariusze (odbiorcy dziatan
naszego projektu).

W tej fazie niezb edna jest:

¢ identyfikacja problemdw, na ktére napotykaj g potencjalni odbiorcy projektu,
e przeprowadzenie konsultacji z beneficjentami,

e okre slenie celdw projektu,

e zgtaszanie pomystéw i metod dotycz  gcych rozwi gzania problemow,

e analiza r6 znych mo zliwo $ci dziatania, a nast epnie ich ocena.

”

Etap ten jest szczegdtowo opracowany w e-kursie ,,Po dstawowe zasady tworzenia wniosku”.
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CZYM JEST PROJEKT
FORMULOWANIE

Na tym etapie odpowiednie pomysty s g rozwijane i szczegdtowo planowane. W tym momencie pracy nad projektem powstaje  Struktura organizacyjna i
zespot projektowy, system komunikacji pomi edzy cztonkami zespotu, ale tak ze harmonogram dziatan i budzet przedsi ewziecia.

Faza formutowania pozwala na przeksztatcenie koncepcji projektu w szegétowy plan dziatania poprzez zdefiniowanie jakizasoby g niezbedne do realizacji
projektu. Organizacja szacuje:

e czas niezb edny do zrealizowania projektu,
e ludzi niezb ednych do realizacji dziata A,
* sprzetiinne zasoby techniczne pozwalaj ace na wykonanie okre s$lonych zada R,

» $rodki finansowe pozwalaj ace na przeprowadzenie catego przedsi ewziecia.

W fazie formutowania niezb ednym zatem jest:

e przeprowadzenie analizy wykonalno  $ci projektu,
e ocenienie trwato $ci projektowanych rezultatow,
e okre slenie precyzyjnego planu dziatania,

e przygotowanie wniosku o sfinansowanie projektu.
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Etap ten jest szczegdtowo opracowany w e-kursie ,,Po dstawowe zasady tworzenia wniosku” oraz ,Tworzenie bud zetu i
harmonogramu projektu”

CZYM JEST PROJEKT
FINANSOWANIE

Przygotowana przez organizacje propozycja przedsiewziecia w formie wniosku o dofinansowanie sktadana jest do odpowiedniej instytuciji przyznajacej
dofinansowanie.

Précz samego wniosku o dofinansowanie organizacja przygotowuje takze szereg dokumentéw formalnych potwierdzajacych jej zdolno $¢ do aplikowania o

fundusze pomocowe . Zdolnos¢ ta badana jest zaréwno pod katem posiadania okreslonego statusu prawnego, rodzaju statutowej dziatalnosci, ale takze pod
katem zdolnosci do finansowania przedsiewziecia w zakresie wspoffinansowania projektu.

Tak przygotowana oferta organizacji trafia do komisji oceny projekté W, gdzie jest oceniania pod wzgledem zgodnosci formalnej i merytorycznej, czyli
pod katem pomystu na przedsiewziecie, jego wykonalnosci i trwatosci planowanych rezultatéw.

Propozycjom pozytywnie ocenionym przez komisje oceny projektow proponowane jest dofinansowanie. Podstaw g dofinansowania jest umowa
reguluj gca prawa i obowi gzki obu stron oraz podstawowe zasady realizacji projektu.
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CZYM JEST PROJEKT
WDROZENIE

To najwa zniejszy etap w catym cyklu  zycia projektu. Wszystko to co weczesniej zaplanowalismy w
tej fazie jest realizowane. Rozpoczyna sie wdrazanie projektu w oparciu o zaplanowane procedury. Zgodnie z
planem realizowane sa kolejne dziatania w ramach projektu, a poszczegolni cztonkowie zespotu wykonujg swoje
biezace zadania i obowigzki projektowe.

Organizacja wdrazajaca projekt powinna ha bie zgco ocenia ¢ jego wdra zanie pod wzgl edem
zgodno $ci z planem , co umozliwia sprawdzenie, czy pozwolg one na osiggniecie zaktadanych celow.
Dokonuje sie tego poprzez monitorowanie bedace ciagtym i Systematycznym zbieraniem i
analizowaniem informacji  dla kontroli zarzadzania i podejmowania poszczegéinych decyziji.

Projekty wymagaj a czesto modyfikacji i zmian niezbednych dla osigagniecia zaktadanych celow.
Potrzeba zmian powinna wynika¢ z wnioskow wyciggnietych w trakcie monitoringu i kontroli realizacji projektu.
Niektore zmiany

bedg wymagac¢ aneksu do umowy z organizacjg dotujaca.
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CZYM JEST PROJEKT
EWALUACJA
-

L ]
Ewaluacja to poréwnanie osiggnietych rezultatéw z planowanymi oraz analiza odchylen. Ewaluacja to réwniez ocena >
adekwatnosci, skutecznosci i efektywnosci finansowej i technicznej zrealizowanego projektu w odniesieniu do celéw projektu.

[
Faza ewaluacji pozwala na stwierdzenie sukcesu projektu i jego skali. Celem oceny projektu jest wykorzystanie wnioskow »

wyciagnietych w trakcie ewaluacji do planowania przysztych projektéw. Pozwala to na unikniecie w przysztosci btedéw
popetnionych przy realizacji dopiero co zakohczonego projektu.

Etap ten jest szczegdtowo opracowany w e-kursie ,Mo nitoring i ewaluacja”
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PLAN PROJEKTU

Wdrazanie projektu rozpoczynamy od przygotowania plaraecy ktory okréla wszystkie czynniei i zadania dl
zespotu projektowego dla aghiecia celu. Aby stworz§dobry plan nalgy:

e powota ¢ kierownika projektu i zesp6t ds. realizacji projek  tu,
e odpowiednio przygotowywa € osoby do realizacji projektu,

e zweryfikowa ¢ zalozenia projektowe (cele, dziatania i rezultaty projek  tu),

* napisa € szczeg6tow 3 list @ czynno $ci i zada i potrzebnych do realizacji projektu

e utozy€ plan w logicznym, chronologicznym ci  agu kolejno $ci realizacji,

e ustali € czas potrzebny na zrealizowanie danej czynno  $ci lub zadania. Mo zna do tego wykorzysta ¢ diagram (diagram Gantt'a),
e ustali ¢ bud zet realizacji zada n okre slonych w projekcie,

* podzieli ¢ obowi azki zwi gzane z realizacj g zadan i sprawozdawczo $cig z tytutu zako nczenia danej czynno $ci lub zadania,

e wybra ¢ osoby odpowiedzialne za kontrol e wykonania planu projektu,

e opracowa ¢ list e wskaznikéw do sprawdzania post epow prac w projekcie,

e opracowa ¢ prawdopodobie nAstwa ré znego rodzaju ryzyka.
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ZARZADZANIE PROJEKTEM

Zarzadzanie projektem nabrato w ci  ggu ostatnich lat szczegdlnego znaczenia z punktu wi dzenia optymalnego wykorzystywania zasobow ludzkich i
finansowych organizacji, wdra zania nowych strategii i pomystéw i staraniasi e o dofinansowania z $rodkéw unijnych. Zarz gdzanie projektem niesie za
sob g szereg korzy $ci, ktore wptywaj g na optymalizacj e procesOw i kosztow w organizacji, poprawiaj komunikacj e wewnetrzng i prowadz g do jasno $ci i

przejrzysto $ci dziata n.

Gtéwne korzy $ci wynikaj ace z efektywnego prowadzenia projektéw to:

*  Mozliwo $¢€ pozyskania dodatkowych zasobdéw pieni  eznych;

*  Rozwdj organizacji i pracownikéw w niej zatrudniony ch;

e Podniesienie jako $ci prowadzonych dziata n projektowych;

e Budowanie wspdlnoty interesu poprzez wspolnot e celu, swiadome dziatania, znajomo $¢ narzedzi, efektywn g komunikacj e w grupie;

e Optymalizacja zasobéw finansowych i poza finansowyc h, wykorzystywanych podczas prowadzenia projektu.
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ZARZADZANIE PROJEKTEM
ZARZ ADZANIE

Zarzadzanie projektem jest to planowanie i zarzadzanie szeregiem dziatan zmierzajgcych do osiggniecia celow poprzez ich realizacje w okreslonym czasie oraz
budzecie.

Umiejetnos¢ zarzgdzania projektem jest sztukg osiggania celéw projektu. Wymaga ona zdobycia wiedzy praktycznej, rozwoju umiejetnosci interpersonalnych,
elastycznosci w dziataniu oraz zdolnosci do przektadania wiedzy teoretycznej na rozwigzania praktyczne.
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ZARZADZANIE PROJEKTEM
PRACA ZESPOLOWA

Zarzadzanie projektem to najcz esciej praca zespotowa. Sktada si e na nig zespét ludzi, ktérzy:

e Planujairealizuj q poszczegdlne etapy dziatania,

e Pracuj g w okre slonych ramach czasowych,

e Majq ré6znorodne umiej etno sci,

e ROznia sie od siebie pod wzgl edem charakteru, sposobu  zycia, wiedzy.

Konieczne jest przed rozpoczeciem projektu zdefiniowanie jakiego rodzaju pomocy i wsparcia oczekujemy. Jesli w projekt zaangazowanych jest kilka osob, przede
wszystkim nalezy ustali¢ jakimi kwalifikacjami dysponujg poszczego6lne osoby i jakich kwalifikacji wymaga projekt. Nastepnie nalezy rozdzieli¢ zadania i role
poszczegélnym cztonkom zespotu.
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ZARZADZANIE PROJEKTEM
ZESPOt. PROJEKTOWY

Zespot projektowy  to grupa oséb bior aca aktywny udziat w realizaciji projekt. W skitad zes  potu projektowego wchodz  a:

e Kierownik projektu, czyli osoba planuj  aca projekt i zarz gdzajaca projektem,

e Liderzy projektu, czyli osoby kieruj  gce realizacj q grupy zada n projektu wytonione przez kierownika projektu,
e Osoby realizuj gce poszczegolne zadania w projekcie,

e Przedstawiciel sponsora projektu, w przypadku finan sowania przez firm e komercyjn a,

¢ Najlepiej, gdy w sktad zespotu wchodzi réwnie  z cho € jeden przedstawiciel osob, ktérych dotyczy problem

Zespot projektowy powinien by¢ ograniczony do niezbednego minimum (5-12 oséb). Im wiecej os6b, tym trudniejsza komunikacja i zarzgdzanie projektem.
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ZARZADZANIE PROJEKTEM
KIEROWNIK PROJEKTU

Wdrazanie projektu nie nale zy do tatwych zada h. Aby doprowadzi ¢ projekt do szcz esliwego ko nca konieczne jest posiadanie wielu zr6  znicowanych

umiej etno $ci. Najwa zniejszymi umiej etno $ciami kierownika projektus a:

e planowanie,

e prognozowanie,
e negocjowanie,

¢ komunikacja,

e ustalanie priorytetéw,

e ulozenie harmonogramu.

Lider projektu to Wizjoner, ktéry potrafi dobra¢ swoj zesp6t w celu realizacji projektu, to réwniez ten, ktéry jasno formutuje cele i przektada je na jezyk zrozumiaty dla
zespotu. Jest to osoba, ktéra zaréwno wspiera jak i kontroluje dziatania zespotu ukierunkowane na osigganie celow.

Uwaga!
Microsoft Project to oprogramowanie wspomagaj ace zarzgdzanie projektem. Jest narz edziem utatwiaj gcym planowanie i nadzér
nad realizacj g projektu.
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KIEROWNIK PROJEKTU
ZADANIA KIEROWNIKA PROJEKTU

Do zadan kierownika nale zy:

e planowanie pracy poszczegolnych cztonkéw zespotu,

e ustalanie wspdlnie z zespotem terminéw poszczegoiny ch etapow projektu,

e koordynacja wszystkich dziata n realizowanych w projekcie,

e troska o merytoryczn a jako $¢€ projektu,

e kontrola wydatkéw w projekcie,

* monitorowanie post epow prac w odniesieniu do planu projektu

e wylanianie wszelkich odst epstw od planu projektu,

¢ podejmowanie dziata n kontrolnych w celu utrzymania projektu w zato ~ zonych ramach czasowych, kosztowych i jako  $ciowych,
e czuwanie nad wta sciwym przeptywem informaciji,

e rozwigzywanie na bie zgco wszystkich problemaéw,

e motywacja cztonkéw zespotu.
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KIEROWNIK PROJEKTU

PRZEGLAD POSTEPU

Projekt "E-learning dla NGOs" wspétfinansowany prze EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

Unig Europejsk w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

W celu monitorowania post epu prac nad projektem mo zna skorzysta € z poni zszej tabelki.

Kroki/ Zdarzenia

koszt | plan |

| budzet

|| biezacy || odchylenia ||zaplanowany|| biezacy ||odchy|enia|
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KIEROWNIK PROJEKTU
KONTROLA PROJEKTU

Najwazniejsz g rol e w procesie wewn etrznej kontroli podejmowanych dziata i w ramach projektu petni Kierownik Projektu. Proces kontroli prowadzonej

przez Kierownika Projektu dzieli si @ na nast epujace obszary:

1. Kontrola finansowa. Kierownik z pomoc g ksiegowej kontroluje zasadno $¢ i prawidtowo $¢€ wydatkowania srodkéw w ramach projektu zgodnie z
procedur g projektow a.

2. Kontrola merytoryczna projektu. Obejmuje kontrol e dziata n realizowanych w projekcie na rzecz odbiorcéw proje ktu. Kierownik zatwierdza
zawarto $¢ merytoryczn g projektu pod wzgl edem ich zgodno $ci z opisem zawartym we wniosku o dofinansowanie.

3. Kontrola wewn etrzna dokumentacji. Kierownik z pomoc g zatrudnionych w projekcie os6b czuwa nad kompletno scig dokumentacji zwi gzanej z

realizacj g projektu.
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KIEROWNIK PROJEKTU
DOKUMENTACJA PROJEKTOWA

Kierownik projektu odpowiada za prawidtow g dokumentacj e projektu. Obowi gzek ten dotyczy gromadzenia:

e Dokumentacji finansowej (wyci  ggi z banku, wnioski o ptatno  $§¢, dowody ksi egowe potwierdzaj gce ze wydatki zostaty prawidtowo poniesione w
zwiazku z realizacj q projektu etc.);
¢ Dokumentacji kadrowej (umowy, rachunki, karty czasu pracy, o swiadczenia, etc.);

e Dokumentacji merytorycznej (np. ankiety ewaluacyjne , formularze rejestracyjne, testy wiedzy i ich wyni ki).

Na podstawie umowy o dofinansowanie, organizacja zobowigzana jest do poddania sie kontroli zewnetrznej projektu prowadzonej przez instytucje do tego
upowaznione.
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KIEROWNIK PROJEKTU
MOTYWACJA ZESPOLU

Czynnik ludzki jest jednym z najwazniejszych w realizacji projektu. Dlatego zadaniem Kerownika projektu
jest state motywowanie zespotu.

Kila wskazéwek dla Kierownika projektu:
e Zapewnij wia sciwe warunki pracy (biuro, sprz  et);

* Na biezaco rozpoznawaj i usuwaj konflikty i nieporozumienia w zespole;

e Prezentuj i upubliczniaj rezultaty pracy;

e Stosuj skuteczn g komunikacj e wewnetrzng i zewn etrzn a;

*  Woyrazaj dum e i satysfakcj e z osiggniec¢ pracy zespotu, chwal za sukcesy;

* Dbaj o dobr g atmosfer e w zespole. Im lepszy kontakt mi  edzy cztonkami zespotu, tym lepsza realizacja planu (warto zorganizowa € czasem wspolne
spotkanie integracyjne);

e Stworz jasn g struktur e (w formie schematu), aby ka zdy czionek zespotu wiedziat komu podlega, jaka jest jego rola w projekcie i za jakie zadania
odpowiada;

e Zakonczenie projektu warto uczci € wspolnym uroczystym spotkaniem.
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ZARZADZANIE PROJEKTEM
CZYM JEST ZARZ ADZANIE PROJEKTEM

ZARZADZANIE PROJEKTEM TO:

« Zarzadzanie zasobami ludzkimi;
« Zarzadzanie informacj a;

« Zarzadzaniem czasem;

« Zarzadzanie finansami projektu;
« Zarzadzanie jako Scia;

« Zarzadzanie ryzykiem;

« Zarzagdzanie integracj g projektu.
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CZYM JEST ZARZADZANIE PROJEKTEM
ZARZ ADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI

Zarzgdzanie zasobami ludzkimi polega przede wszystkim na

« planowaniu organizacyjnym —jest to okre $lenie i rozdzielenie zada h, odpowiedzialno $ciipodlegto $ci stu zbowej jednostkom i grupom ludzi,

« zatrudnianiu personelu - to zapewnienie wymaganych ludzi przydzielonych d o pracy nad projektem,

+ r0ZWOju zespotu - jest to rozszerzenie mo zliwo $ci wnoszenia wktadu indywidualnego i zbiorowego w p rojekt przez rozwoj umiej etno $ci pracy
zespotowej,

« optymalnym wykorzystaniu wiedzy i do  $swiadczenia uczestnikéw.
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CZYM JEST ZARZADZANIE PROJEKTEM

ZARZ ADZANIE INFORMACJ A

Polega na zapewnieniu odpowiedniego przeptywu informacji miedzy wszystkimi osobami/instytucjami zaangazowanymi w realizacje projektu lub zainteresowanymi
jego efektami. Mowa tutaj o komunikacji wewnetrznej (w ramach projektu) oraz o komunikacji zewnetrznej (pomiedzy osobami zaangazowanymi w realizacje projektu
a otoczeniem zewnetrznym projektu). Komunikacja jest podstawg dla terminowej i jakosciowej realizacji projektu. Warto zachecac cztonkéw zespotu zadaniowego do
kontaktowania sie miedzy sobg osobiscie, telefonicznie lub pisemnie, aby unika¢ opdznien.

Na zarzadzanie informacj a i komunikacj g sktadaj g sie nastepujace procesy:

planowanie komunikacji - wykorzystuje si e do okre $lania potrzeb informacyjnych i komunikacyjnych: kto i kiedy potrzebuje jakiego rodzaju
informaciji oraz sposobu, w jaki informacje te b  eda przekazywane zainteresowanym,

przekazywanie informacji - odnosi si e do punktualnego i regularnego przekazywania inform  acji,

sprawozdawczo $¢€ z realizacji zada N — polega na analizowaniu i rozprowadzaniu informac  ji na temat realizacji projektu, w tym stanu
zaawansowania prac, post epu i prognoz,

zamkni ecie administracyjne - dotyczy informacji wykorzystywanych w fazie ofic  jalnego zamkni gcia etapu lub catego projektu.

Warto wprowadzi¢ zwyczaj wysytania przez wszystkich cztonkéw zespotu tygodniowych raportéw z realizacji do wszystkich oséb zwigzanych z realizacjg projektu.
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CZYM JEST ZARZADZANIE PROJEKTEM
ZARZ ADZANIE CZASEM W PROJEKCIE

Zarzadzanie czasem w projekcie polega przede wszystkim na takim zaplanowaniu dziatan, aby terminy realizacji
poszczegdélnych zadan, jak i wykonania catego projektu pozostawaty w zgodzie z harmonogramem przyjetym na etapie
planowania.

W zakresie zarz gdzania czasem w projekcie do kluczowych elementéw z  alicza si e:

e okre slenie dziata n,

e ustalenie sekwencji ich realizaciji,

* 0szacowanie czasu trwania tych dziata n,
e opracowywanie harmonogramu realizacji tych dziata n,

e kontrola harmonogramu.

W zarzadzaniu czasem przydatna jest tabela ,GANT’a”, ktéra wykorzystywana jest do rozdzielenia poszczegdlnych etapow projektu oraz $ledzenia ich przebiegu
wedtug waznosci i ram czasowych. Tabela tego rodzaju przydatna jest w przypadku, gdy mamy do czynienia z prostym przebiegiem zdarzen i niezbyt
skomplikowanymi zadaniami.
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Nazw.a Data _ Czas Plant?wam.a Marzec |Kwiecienh Maj Czerwiec | Lipiec
zadania rozZpoczecia zakonczenie 2009 2009 2009 2009 2009
Zadanie 1 | 11.03.2009 |11 | 22.03.2009 | —= | | I I |
Zadanie 2 | 22.03.2009 |4 | 26.03.2009 | . | I I |
Zadanie 3 | 25.03.2009 (18 | 12.04.2009 | — | I I |
Zadanie 4 | 05.04.2009 |23 | 29.04.2009 | | — I I |
Zadanie 5 | 01.05.2009 (38 | 07.06.2009 | I — I |
Zadanie 6 | 05.06.2000 |30 | 5.07.2009 | I | | — |

Tabela pokazuje zaleznos$ci czasowe pomiedzy kazdym z etapéw projektu i poszczegélnymi zadaniami. Kazdy wiersz obrazuje etap projektu osadzony w czasie, w
ktérym etap ten lub zadanie, ma miejsce. Tabela pomaga réwniez okresli¢ minimalny czas, jaki nalezy przeznaczy¢ na projekt, oceni¢ ktére etapy projektu powinny
toczyé¢ sie rownolegle i w jakiej kolejnosci.
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CZYM JEST ZARZADZANIE PROJEKTEM
ZARZ ADZANIE FINANSAMI

Polega na zapewnieniu, ze projekt zostanie uko Aczony w ramach przyj etego bud zetu. Podczas wdra zania bud zetu Kierownik projektu powinien:

*  Przeanalizowa ¢ doktadnie umow e, regulamin i procedury konkursowe, aby si e upewni € jakie koszty s g kwalifikowane, jaki jest wkiad wtasny i
terminy ptatno $ci (je sli projekt jest rozliczany w transzach);

e Przeanalizowa ¢ terminy ptatno $cii ptynno $¢ finansow g projektu. Je $li organizacja nie posiada wystarczaj acych zasob6éw, mo zna postara € sie np.
o kredyt bankowy;

e Prowadzi ¢ wtasn g ewidencj e wydatkow zwi gzanych z realizacj q projektu, najlepiej w arkuszu kalkulacyjnym. Latwo wtedy na bie zgco monitorowa €
wydatki i reagowa € gdy pojawi g sie nieprzewidziane koszty;

¢ Nie zostawia ¢ niewydatkowanych $rodkéw na koniec projektu. Zmiany w przeznaczeniu $srodkéw powinny by € dokonywane na bie zaco, mamy
wtedy czas na nowe dziatania lub takie, ktére popra  wiaj g jako $¢ projektu;

* Na biezgco dokumentowa ¢ wszystkie wydatki. Ka zda faktura powinna by € opisana. Zazwyczaj organizacje dotuj ace okre $laja informacje, ktére
powinny si e znajdowa € na fakturze (najcz esciej s g to informacja dotycz aca udziatu $rodkéw dotacji oraz wktadu wtasnego w poszczegélnyc h

wydatkach, potwierdzenie kopii za zgodno  $¢€ z oryginatem, zatwierdzenie pod wzgl edem merytorycznym, ksi egowo — formalnym etc.) .

Warto skorzysta € z przyktadu ewidencji wydatkéw w programie Excel ( zatl. 1)
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CZYM JEST ZARZADZANIE PROJEKTEM
ZARZ ADZANIE JAKO SCIA PROJEKTU

Zarzadzanie jako $cig projektu jest to takie wykorzystanie dost  epnych zasoboéw, aby efekty ko ncowe projektu odpowiadaty tym, ktére zostaly zato zone na

etapie jego planowania. W tym celu nale  zy przeanalizowa € nastepujace procesy:

« planowanie jako $ci — planuije si e poprzez okre $lenie standardéw jako $ciowych dla projektu i sposobéw ich przestrzegania,

« zapewnienie jako $ci — to systematyczna ocena wynikow projektu w celuz  apewnienia przestrzegania standardéw jako — $ciowych w chwili jego

uko Aczenia,

« kontrola jako $ci — to monitorowanie jako $ci konkretnych wynikow projektu w celu okre  $lenia zgodno $ci ze standardami jako $ci i na zalecaniu

koniecznych zmian dostosowawczych.
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CZYM JEST ZARZADZANIE PROJEKTEM
ZARZ ADZANIE RYZYKIEM W PROJEKCIE

Zarzadzanie ryzykiem to proces, na ktéry sktadaj g sie z nastepujace czynniki:

« identyfikacja czynnikOw ryzyka,  ktora polega na przygotowaniu analizy czynnikéw ryz  yka, ktére mog a wywrze é wptyw na wynik projektu;
« analiza ryzyka, ktora polega na ocenie wyst epujacych rodzajow ryzyka i identyfikacjimo  zliwych konsekwencji w przypadku wyst  gpienia danego
czynnika ryzyka;

« opracowaniu sposobéw reakcji na czynniki ryzyka.

Zarzadzanie ryzykiem b edzie szczegbtowo omowione w dalszej cz  esci kursu.
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CZYM JEST ZARZADZANIE PROJEKTEM
ZARZ ADZANIE INTEGRACJ A PROJEKTU

Zarzadzanie integracj g projektu polega na koordynacji wszystkich aspektow zarzadzania projektem. Kierownik projektu wraz z lideram i poszczegoblnych
zadan projektu musz g podejmowa ¢ decyzje dotycz ace wykorzystania $rodkéw, wyboru konkuruj gcych ze sob g celéw i alternatywnych rozwi  gzan, aby

zapewni € realizacj e celdw projektu jako cato $ci. Do cz esci sktadowych tego procesu zaliczaj a sie nastepujgce elementy:

« opracowanie planu projektu, ktory integruje informacije i produkty z innych zwi gzanych z nim procesOw w spéjny dokument. Zapisuje s iew
nim przyj ete zato zenia, decyzje zwi gzane z zarzadzaniem projektem, z realizacj q planu, wykorzystuje si € go tak ze jako punkt odniesienia w celu
monitorowania i kontroli post  epéw w realizacji projektu;

« wykonanie planu projektu, co oznacza realizacj ¢ zawartych w nim zada i czynno $ci;

« kontrola zmian w projekcie, czyli proces rejestrowania zmian, ktor e beda konieczne podczas realizacji planu projektu.
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OGRANICZENIA PROJEKTOWE

W projektach wyst epuja trzy gldwne ograniczenia:

« Zakres projektu , ktory jest wyra zany poprzez cele giéwne i po  $rednie projektu;
« Budzet projektu , ktéry okre $la kwot e pieni edzy lub zasoby materiatowe i ludzkie alokowane nap  rzeprowadzenie projektu;

« Czas, ktdry okre $la od kiedy projekt powinien wystartowa ¢ i kiedy powinien si e sko Aczyé.

Ograniczenia projektowe sg wzajemnie $cisle powigzane. Zmiana jednego ograniczenia pocigga za sobg zmiane pozostatych ograniczen. Czynniki te wptywaja
réwniez na sposOb realizacji projektu oraz postrzeganie ryzyka w projekcie.
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RYZYKO W PROJEKCIE

Ryzyko w projekcie to mo zliwo $é wyst apienia nieoczekiwanych okoliczno ~ $ci powoduj acych powstanie:

e OpOznien w projekcie,
e Braku realizacji pewnego zakresu projektu, nie osi  ggniecie zato zonych celow,

e Wozrostu kosztéw projektu.

Za zarzadzanie ryzykiem w projekcie jest odpowiedzialny kierownik projektu, ktory w przypadku braku uprawnien lub watpliwosci przy przygotowaniem planéw
zarzadzania ryzykiem powinien komunikowac sie z ekspertem lub sponsorem projektu.

Pamietaj!

Dobre okre slenie ewentualnego poziomu i rodzaju ryzyka projekt owego pozwala Ci si e w wiekszym stopniu do niego
przygotowa €.
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TYPOWE CZYNNIKI RYZYKA DLA GEOWNYCH OGRANICZEN PROJEKTU

Glowne czynniki ryzyka dla przekroczenia czasu real  izacji projektu to:

e Niekompetentny zespot projektowy,
e Zle oszacowanie czasu trwania zada A,
e Zte zaplanowanie czasu na uzyskanie niezb ednych akceptacji i pozwole n przez kierownika projektu,

e Zle oszacowanie mo zliwych opé znien w projekcie i brak zapasu czasu naich usuni  ecie,

e Zie planowanie dziata n koryguj acych dla opd znieh przez kierownika projektu,

e Zle oszacowanie dost epno $ci uczestnikéw projektu przez kierownika zasobéw,

e Zbyt male uprawnienia decyzyjne kierownika projektu i niedost epno $¢ sponsora projektu

¢ Niesystematyczne raportowanie zada 1h w projekcie i tym samym niedostateczna wiedza owy  stepowaniu opé znien,
e Zle zarzadzanie zmianami w harmonogramie projektu i brak nie  dostosowania do bie zgcej sytuacji,

e Zbyt mata motywacja uczestnikéw projektu.
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TYPOWE CZYNNIKI RYZYKA DLA GEOWNYCH OGRANICZEN PROJEKTU ciqg dalszy

Gléwne czynniki ryzyka dla przekroczenia bud  zetu projektu to:

e Zle oszacowanie bezpo srednich kosztéw materiatowych,

e Zle oszacowanie bezpo s$rednich kosztéw zatrudnienia specjalistow w projekc ie,

¢ Pominiecie oszacowania kosztéw po  srednich powstaj acych na etapie realizacji projektu,

e Pomini ecie etapu zatwierdzenia kosztéw przez sponsora proj  ektu,

+  Zle wykonane zadania przez uczestnikow projektu,

e Brak raportu kosztéw i zwi gzany z tym brak wiedzy o poziomie wykorzystania zas  obdw z bud zetu,
* Powstawanie op6 znien w projekcie na $ciezce krytycznej,

e Robznice kursowe walut dla zakup6éw zagranicznych,

* Wozrost cen,

¢ Niedost epno $¢ zaplanowanych materiatéw i specjalistow.
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TYPOWE CZYNNIKI RYZYKA DLA

Gtoéwne czynniki ryzyka dla przekroczenia zakresu pr  ojekt

e Zbytlu zna interpretacj e zakresu projektu,

Unig Europejsk w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Projekt "E-learning dla NGOs" wspétfinansowany prze EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

GEOWNYCH OGRANICZEN PROJEKTU ciqg dalszy

u to:

e Zbyt male wymagania w zakresie projektu przez kiero  wnika projektu,

e Zbyt mala wiedza na temat otoczenia, terminologii i

¢ Niepotwierdzenie zakresu projektu przez sponsora pr

standardéw sponsora projektu przez kierownika proj ektu,

ojektu,

e Brak standardow oceny jako $ci realizacji zakresu projektu dla uczestnikow proj ektu,

e Brak zarz gdzania zmian g zakresu projektu w trakcie realizacji projektu,

¢ Niejasne uzgodnienia metod weryfikacji post  epu r

e Brak raportowania i weryfikacji realizacji zakresu

ealizacji zakresu projektu ze sponsorem projekt u,

projektu.
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ZAGROZENIA WEWNETRZNE

Zagrazenia wewrtrzne w projekcie gzwiazane z:

« Ztozono s$cig projektu - zwiazane jest ze zto zono $ciq realizowanego projektu i z rodzajami produktow, ja ki ten projekt ma dostarczy €. Im
bardziej zto zony projekt i im wi ecej narz edzi wsparcia wykorzystujemy tym wi  eksze prawdopodobie Astwo wyst gpienia odchyle n od planu.
Zastosowanie innowacyjnych instrumentéw to tak ze niebezpiecze nstwo, '

+ Sposobem bud zetowania - budzet jest ,sercem” ka zdego projektu. Najcz estszym niebezpiecze hstwem
wyst epujacym w zwi gzku z bud zetem projektu jest zaplanowanie zbyt niskiego pozio mu kosztéw lub te z brak
uwzgl ednienia cz esci kosztow zwi gzanych z realizacj g projektu w bud Zecie projektu,

« Komunikacj g wewn etrzn g - zte dostosowanie systemu komunikacji do kwalifik ~ acji i umiej gtno $ci

zespotu projektowego, brak monitoringu mo  ze skutkowa € zatorami komunikacyjnymi i przekazywaniem

nieprawdziwych i sp6d znionych informaciji,

« Struktur g organizacyjn a - zte dostosowanie struktury organizacyjnej do ins tytucji, projektu i cztonkéw zespotu projektowego m oze
skutkowa ¢ brakiem kontroli realizowanych dziala i lub brakiem odpowiedzialno $ci za poszczeg6lne dziatania, ale tak ze wydtu zeniem czasu
realizacji dziata n lub zmniejszon g motywacj q personelu do realizacji projektu,

« Kwalifikacjami zespotu projektowego  — personel projektowy powinien by € dobierany w taki sposéb, aby poszczegdlni cztonkow  ie mieli w

stosunku do siebie komplementarne kwalifikacje i um iejetno Sci.
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ZAGROZENIA ZEWNETRZNE

WSsréd najcz estszych zagro zen zewnetrznych w projekcie mo  zna wymieni €:

« Ryzyko zwi gzane ze zmianami prawnymi - planuj ac projekt opierasz si @ na zastanym stanie prawnym;
zanim projekt wejdzie w faz e realizacji mo ze zdarzy € sie tak, ze niektore przepisy prawne ulegn g zmianie lub
tez pojawi g sie ich nowe interpretacje co mo ze negatywnie skutkowa ¢ na realizacj e projektu.,

« Ryzyko zwi gzane z grup g docelow g — Twoj projekt przygotowany jest po to, aby zmieni € negatywn g
sytuacj e, w ktérej znalazta si e zidentyfikowana przez Ciebie grupa docelowa; jest ona tak ze bardzo cz esto

krytycznym elementem Twojego projektu; problemy z r ekrutacj a, z uczestnictwem czy odptywem uczestnikéw

Z projektu to bardzo cz esto wyst epujace problemy przy realizacji projektéw, ,
+ Ryzyko zwi gzane ze wspotprac g z instytucjami zewn etrznymi - projektodawca nie dziata w pré  zni,
na powodzenie projektu mog aq wplywa ¢ takze instytucje, ktére dziataj g w obr ebie zakresu merytorycznego lub geograficznego proje ktu poprzez

podejmowanie lub zaniechanie podj ecia pewnych dziata n co mo ze odbi ¢ sie negatywnie na efektywno $ci projektu.
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OKRESLANIE CZYNNIKOW RYZYKA

Probuj gc okre $li¢ ewentualne czynniki ryzyka Twojego projektu zastan 0w si @ nad nast epujacymi

elementami:

e Jakie mog g wyst gpi€ potencjalne zagro zenia dla Twojego projektu,

e Jakie skutki mog g nies$é¢ za sob g zidentyfikowane przez Ciebie zagro zenia,

e Jaki b edzie koszt wyst gpienia ryzyka dla sukcesu Twojego projektu — du  zy? sredni? maty?
e Jakie b edzie prawdopodobie nAstwo wyst gpienia ryzyka — du ze? srednie? mate?

e Co mozesz zrobi € aby tego unikn g€? lub jakie dziatania likwiduj ace skutki ryzyka mo zesz

zaplanowa ¢€?
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realizowany wczesniej /
znane metody

NISKIE RYZYKO

UMIARKOWANE RYZYKO

| nowatorski / nowe metody |

UMIARKOWANE RYZYKO |

WYSOKIE RYZYKO

rezultaty osiqgane wczesniej

rezultaty nie osiagane
wczesniej / nowe
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ISTOTA ANALIZY RYZYKA W PROJEKCIE

Jezeli w ramach planowanego projektu b edziemy wykorzystywa ¢ metody realizacji, ktére

wykorzystywali $my ju z wcze $niej a rezultaty, ktére b edzie generowat projekt to rezultaty osi  ggane ju z
wcze $niej przy okazji innych projektéw to nasz projektj  est obarczony niskim ryzykiem.

Musimy jedynie zidentyfikowa ¢ ewentualne zmiany w otoczeniu jakie mogly zaj  $€ od czasu realizacji
poprzednich projektow lub wzi g€ pod uwag e elementy, ktére b eda dla na s @ nowe (np. nowa grupa
docelowa, srodowisko w jakim b edziemy realizowa ¢ projekt czy nowe osoby zaanga zowane w realizacj e

projektu).

Jezeli w ramach planowanego projektu b edziemy wykorzystywa ¢ metody realizacji, ktérych nigdy
wcze sniej nie wykorzystywali $my i za ich pomoc g chcemy osi agnaé rezultaty inne ni z dotychczasowe to

nasz projekt jest obarczony Wysokim ryzykiem.

Musimy woéwczas zato zyé€, ze wszystko co planujemy mo ze sie rozwija ¢ w sposéb przez nas nie zaplanowany. Zastandéw si @ wowczas nad ewentualnymi

dodatkowymi sposoby redukcji ryzyka projektowego.
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SPOSOBY REDUKCJI RYZYKA W PROJEKCIE

Wsréd typowych sposobéw redukceji ryzyka w fazie reali zacji projektu mo zna wymieni €:

e Wprowadzenie systemu "wczesnego ostrzegania" — bie  zgcy monitoring realizaciji,
e Spotkania robocze dotycz ace post epéw w realizacji projektow,
e Ustalenie wewn etrznych procedur post epowania,

e Zmniejszenie niektérych wymaga n merytorycznych,

e Skroceniu czasu trwania zada n priorytetowych poprzez dost ep do dodatkowych zasobow,
e Zwiekszenie interdyscyplinarno  $ci zespotu projektowego,
e Jasne zdefiniowanie rél i odpowiedzialno  $ci,

e Odpowiednie zarz gdzanie dokumentacj g projektow a.

Zrédto: Poradnik dla beneficjentow funduszy UE, Rafat Kata, Regionalny Osrodek EFS w Przemyslu.
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OCENA RYZYKA

W celu identyfikacji potencjalnych probleméw warto postu zy¢€ sie poni zszg tabelk g, w ktorej nale zy wstawi € problemy jakie mog q zaistnie € przy
realizowanym przez ciebie projekcie. Ut6  z je w kolejno $ci od najbardziej prawdopodobnego dla twojego proje ktu do najmniej prawdopodobnego. Pozwoli

ci to przygotowa ¢ sie na ewentualne ryzyko.

% prawdopodobienstwa Dziatania podjete w celu

e zaistnienia zmniejszenia ryzyka

Pamietaj!
Stworzenie planu awaryjnego ma same zalety:

e Jego stworzenie jest pewnego rodzaju wentylem bezpi eczenstwa, ktory gwarantuje inne rozwi  gzania, gdy zawiod a te, na ktére liczyli $my,
e  Stwarza wra zenie, iz grupa projektowa jest dobrze przygotowana na wypad ek wyst gpienia nie przewidzianych okoliczno  sci lub ,sity wy zszej”,
e  Zapewnia zachowanie ci agto $ci dziata n,

e Utrzymuje minimaln g funkcjonalno sé.
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NAJCZESTRZE PROBLEMY WE WDRAZANIU

Udokumentowanie zrealizowanych wydatkéw

e opis faktur nie spetnia standardu oczekiwanego,

e brak w opisie z jakich $rodkéw skorzystano i w ramach jakiego programu,

e brak w opisie faktur informacji dotycz  gcej udziatlu s$rodkéw dotacji oraz wkltadu wiasnego w poszczeg6inyc h wydatkach,
e przedktadane kopie faktur nie potwierdzane za zgodn  0$¢ z oryginatem,

e przedktadanie oryginatéw faktur, co jest niezgodne zasadami ksi egowo $ci,

* realizacja wydatkéw po planowanym okresie realizacj i projektu,

e wprowadzanie do rozliczenia pozycji bud  zetowych nie planowanych we wniosku,

e przekroczenia pozycji bud zetowych ponad dopuszczalny poziom bez wcze  $niejszego uzgodnienia z grantodawc @,

e pomyiki w sumowaniu wydatkow,

e brak podpis6w, piecz atek na fakturach i rachunkach.
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NAJCZESTRZE PROBLEMY WE WDRAZANIU ciqg dalszy

Udokumentowanie zrealizowanych zada n:

e brak w sprawozdaniach dowodéw potwierdzaj  gcych realizacj e celdw typu: listy obecno $ci, protokoty ze spotka n oraz raporty z wykonywanych
czynno $ci, zdj ecia,
e w dokumentacji sprawozdawczej brak materiatéw wypra cowanych przy realizacji projektu (prace

uczestnikow, raporty z ankiet),

Zarzadzanie projektem i osi_gganie planowanych celéw przedsi ewziecia:

e nie realizowanie istotnych dziata n rzutuj gcych na mo zliwo $¢€ osi agni ecia planowanych celéw projektu, lub

ktore brane byty szczegolnie pod uwag € przy ocenie wniosku aplikacyjnego,

e brak uzgodnie n z grantodawc g w zakresie zmian harmonogramow oraz pozycji bud  zetowych,

e mniejsza liczba uczestnikow projektu wzgl  edem planowanej liczby.

W trakcie realizacji uwa znie studiujcie warunki umowy, za $ przed zto zeniem sprawozdania sprawd zcie dwa razy czy raport spetnia wymogi formalne.

Unikajcie popetniania tych standardowych bt edéw, wyka zecie si @ dobrym przygotowaniem i profesjonalizmem.

Zr6dto: ,Planowanie projektu” Grupa doradcza BAS Stanistaw Baska.
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ZAKONCZENIE I OCENA

Konczac projekt nale zy dokona ¢ pomiaréw i oceny poszczegolnych cz  esci i wytycznych projektu. S g to:

e poréwnanie rzeczywistych rezultatéw w odniesieniu d 0 zato zonych w planie,

» weryfikacja projektu w odniesieniu do zato ~ zonych ram czasowych, kosztowych, zu  zycia $rodkéw zaplanowanych w bud zecie,

e udokumentowanie wszystkich prac uzupetniaj  acych,

e sformalizowanie wnioskdw wyci  agni etych w trakcie realizacji projektu,

e ocena pracy kierownika projektu, zespotu ds. realiz  acji projektu i jego cztonkdw,

e zawiadomienie uczestnikow i udzialowcéw o uko  nczeniu projektu,

e udokumentowanie wszystkich powy zszych dziata n w raporcie oceny projektu oraz dostarczenie kopii raportu uczestnikom projektu,

e archiwizacja.
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EWALUACJA

Standardy unijne okre $lajg zagadnienia, ktére powinny zosta € ocenione w projekcie. S g to:

* |stotno $€ (relevance): w jakim stopniu cele programu odpowiad aja zmieniaj gcym si e potrzebom i
priorytetom na poziomie krajowym/unijnym?

*  Woydajno $¢ (efficiency): jak naktady zostaty przeksztatcone w produkty lub wyniki,

e Skuteczno $¢ (effectiveness): poréwnanie rzeczywistych osi  agnieé z zaplanowanymi,

e Uzyteczno $¢ (utility): czy program wywart planowany wptyw na d ocelow g grup e beneficjentow w

odniesieniu do ich potrzeb?
e Trwalo $¢€ (sustainability): czy zmiany lub korzy  $ci b edg miaty trwaty charakter i zostan g zachowane

po zako nczeniu programu?

Projekt zazwyczaj kaiczy sk napisaniem raportu ewaluacyjnego. WWcej na ten temat w kursie ,Monitoring i
ewaluacja”.
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Pytania sprawdzajqgce

Zapraszamy do skorzystania z testu ko Acowego. Skfada si e on z 11 pyta i typu:

e prawda/fatsz,

e wielokrotny wybor,

¢ jednokrotny wybor.

Po udzieleniu odpowiedzi Prosimy o naci  $niecie przycisku "Zatwierd z odpowied z" a nast epnie przycisk "Dalej".

Po naci snieciu przycisku "Zatwierd z odpowied z" otrzymasz komunikat zwrotny informuj  gcy o poprawnej lub bt ednej odpowiedzi.
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Jakie czynno sci wykonujemy w fazie identyfikacji projektu:

identyfikujemy problemy, na ktére napotykaj  q potencjalni odbiorcy projektu,
przeprowadzamy konsultacje z beneficjentami,

okre slamy zto zono $¢€ i pracochtonno s$¢ projektu,

zgtaszamy pomysty na nast epny projekt,

analizujemy poszczegolne mo zliwo Sci dziatania, a nast epnie je oceniamy.
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Odpowied z:

 identyfikujemy problemy, na ktore napotykaj g potencjalni
odbiorcy projektu

o przeprowadzamy konsultacje z beneficjentami

e analizujemy poszczegolne mo zliwo sci dziatania, a nast epnie je

oceniamy
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Najwazniejsz q rol e w procesie wewn etrznej kontroli
podejmowanych dziata n w ramach projektu peini:

C Ekspert ds. finansowych przy wsparciu ksi  egowej,
C Kierownik Projektu,
C Reprezentant programu pomocowego.
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Odpowied z:

Kierownik Projektu
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Czy tabela GANTT'a stu zy do zarz gdzania ryzykiem ?

E Prawda
E Falsz
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Ktore czynniki zawiera Zarz Qqdzanie projektami:

r zakres projektu,

™ czas wykonania projektu,
~ koszty projektu (bud zet),
~ jako $¢€,

™ ryzyko.
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Odpowied z:

zakres projektu

czas wykonania projektu
koszty projektu (bud zet)
. jakosé

ryzyko
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Jakie gtdwne ograniczenia wyst epuja w projektach:

r Zakres projektu

~ Bud zet projektu,

™ Czas realizacji projektu,
 Ryzyko kursowe.
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Odpowied z:

Zakres projektu
Budzet projektu
Czas realizacji projektu
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Ktore sposoby redukcji ryzyka w projekcie s g prawdziwe:

I wprowadzenie systemu "wczesnego ostrzegania" — bie Z3acy monitoring
realizacji,

spotkania robocze dotycz gce post epow w realizacji projektow,
likwidacja standardow projektowych,

zwiekszenie niektorych wymaga n merytorycznych,

rozwi gzanie zespotu projektowego,

jasne zdefiniowanie rol i odpowiedzialno  sci,

odpowiednie zarz adzanie dokumentacj q projektow a.
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Odpowied z:
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wprowadzenie systemu "wczesnego ostrzegania" — bie

monitoring realizacj,

Zacy

spotkania robocze dotycz 3ace post epow w realizacji projektow,
jasne zdefiniowanie rol i odpowiedzialno  sci,
odpowiednie zarz gdzanie dokumentacj q projektow a.
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Ktore z poni zszych faz sktadaj g sie na cykl zycia projektu wg standardéw Komisji
Europejskiej?

Planowanie,
Dokumentacja,
|dentyfikacja,
Karencja,
Formutowanie,
Finansowanie,
Monitoring,
Wdro zenie,
Ewaluacja.
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Planowanie
ldentyfikacja
Formutowanie
Finansowanie
Wdro zenie
Ewaluacja
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Odpowied z:

Pyl
nnawac

o
A

EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY




Projekt "E-learning dla NGOs" wspétfinansowan e
KAPITAt LUDZKI ) "o wspolfinansowany prz EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI Unig Europejsk w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego FUNDUSZ SPOLECZNY

Na ewaluacj e sktadaj q sie:

™ |stotnho $¢,

~ Wydajno s¢,

r Skuteczno Sé€,
r Ztozono S¢€.
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Odpowied z:

e |Stotho $¢
 Wydajno s¢

y

e Skuteczno s¢
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Zaletami stworzenia planu awaryjnegos a:

™ jego stworzenie jest pewnego rodzaju wentylem bezpi eczenstwa, ktory
gwarantuje inne rozwi gzania, gdy zawiod a te, na ktore liczyli $my,

™ stwarza wra zenie, iz grupa projektowa jest dobrze przygotowana na wypad
wyst gpienia nie przewidzianych okoliczno  $ci lub ,sity wy zszej”,

" zapewnia zachowanie ci agto $ci dziata n,

™ utrzymuje minimaln g funkcjonalno $¢€.
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Odpowied z:

jego stworzenie jest pewnego rodzaju wentylem bezpieczenstwa,
ktory gwarantuje inne rozwigzania, gdy zawiodg te, na ktore liczylismy
stwarza wrazenie, iz grupa projektowa jest dobrze przygotowana na
wypadek wystgpienia nie przewidzianych okolicznosci lub ,sity
wyzszej”

zapewnia zachowanie ciggtosci dziatan

utrzymuje minimalng funkcjonalnosc¢
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W zarzadzaniu jako scig projektu bierzemy pod uwag e:

™ planowanie jako $ci,

™ zapewnienie jako $ci,

™ kontrol e jako $ci,

™ mierzenie efektywno $ci jako $ci.
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Odpowied z:

» planowanie jako Sci
e zapewnienie jako Sci
* kontrol e jako sci
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5 KAPITAL LUDZKI Projekt "E-learning dla NGOs" wspétfinansowany farze EUROPEJSKI

Czynnikami ryzyka dla przekroczenia bud zetu projektu s a:

™ konflikty personalne,

" zte oszacowanie bezpo s$rednich kosztéw materiatowych,

" zte oszacowanie bezpo s$rednich kosztéw zatrudnienia specjalistéw w projekc e,
™ pominiecie oszacowania kosztow po  s$rednich powstaj gcych na etapie realizacji
projektu.

HNSTYTUT
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Odpowied z:

zte oszacowanie bezpo srednich kosztow materiatowych

zte oszacowanie bezpo srednich kosztow zatrudnienia
specjalistow w projekcie

pominiecie oszacowania kosztow po srednich powstaj acych na
etapie realizacji projektu
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