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CELE KURSU 
 
 

UŜytkownicy kursu zapoznaj ą się z cechami charakterystycznymi projektu, budow ą zespołu projektowego oraz specyfik ą zarządzania lud źmi i ryzykiem 

towarzysz ącym realizacji projektu. Kurs ten dedykowany jest w  szczególno ści pracownikom i wolontariuszy pozarz ądowych, którzy zarz ądzają projektami 

lub s ą odpowiedzialni za poszczególne działania w projekt ach (np. specjali ści ds. szkole ń, specjali ści ds. promocji etc.)  
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CZYM JEST PROJEKT 
 
 

Projekt  to jednorazowe zadanie, o okre ślonym terminie rozpocz ęcia i zako ńczenia, jasno okre ślonych celach, zakresie 

działania i okre ślonym bud Ŝecie.  

KaŜdy projekt posiada własn ą specyfik ę, w zaleŜności m.in. od: 

• typu projektu (inwestycyjny np. budowa O środka pomocy dla niepełnosprawnych czy tzw. „mi ękki” np. zorganizowanie szkole ń zawodowych 

dla 100 bezrobotnych) .  

• źródła finansowania (np. projekty finansowane z funduszy unijnych maj ą zupełnie inne procedury i zasady aplikowania, a na stępnie wdra Ŝania 

i ewaluacji ni Ŝ projekty finansowane przez sponsorów komercyjnych)  

• zasięgu realizacji  (zasięg lokalny, ogólnokrajowy, mi ędzynarodowy)  

• organizacji realizuj ącej projekt  (wielko ść organizacji, liczba pracowników, zasoby własne etc .) 

 

W niniejszym kursie skoncentrujemy si ę na projektach finansowanych z funduszy pomocowych.   
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CYKL ŻYCIA PROJEKTU  
 

Cykl Ŝycia zgodny z wytycznymi Komisji Europejskiej obejm uje sześć podstawowych faz. 

 

Źródło: Poradnik dla beneficjentów funduszy UE, Rafał Kata Regionalny Ośrodek EFS w Przemyślu 

W niniejszym kursie skoncentrujemy si ę na etapie wdra Ŝania projektu. 

Pozostałe fazy realizacji projektu s ą szczegółowo omówione w e-kursach: 

„Podstawowe zasady tworzenia wniosku”, „Tworzenie b udŜetu i harmonogramu projektu”,„Monitoring i ewaluacj a”. 
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CZYM JEST PROJEKT 
 

PLANOWANIE 
 

Faza planowania to moment, w którym organizacja powinna się zastanowić nad kierunkami i sektorami jakie wspierane s ą za pośrednictwem 
poszczególnych funduszy pomocowych.  Jest to niezbędne ze względu na kryteria jakie brane są pod uwagę przy wyborze projektów, które podlegają 
wsparciu.  

Główną zasadą jest zasada pozwalająca na dofinansowanie tylko tych projektów, które „wpisuj ą się” w cele i priorytety poszczególnych funduszy 
i programów.  „Wpisywanie się” oznacza sytuację, w której przedkładany do oceny projekt będzie przyczyniał się do realizacji celów określonych na poziomie 
działania, priorytetu czy programu. 

„Wpisywanie się” to takŜe sytuacja, w której sformułowane przez organizację cele projektowe są zgodne z celami programu.  

Np. Jeśli chcemy zorganizować szkolenia i doradztwo zawodowe dla kobiet powracających na rynek pracy na urlopach wychowawczych to wniosek moŜemy złoŜyć 
np. do PO KL Priorytet 7.2.1. Aktywizacja zawodowa i społeczna osób zagroŜonych wykluczeniem społecznym.  
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CZYM JEST PROJEKT 
 

IDENTYFIKACJA  

Projekty powinny być planowane tak, aby odpowiadały na zidentyfikowane  przez organizację problemy przyszłych odbiorców projektu.  

Dobrze zaplanowany projekt powinien być oparty na rzetelnej analizie sytuacji , czyli analizie problemów, na które natykają się interesariusze (odbiorcy działań 
naszego projektu).  

W tej fazie niezb ędna jest: 

• identyfikacja problemów, na które napotykaj ą potencjalni odbiorcy projektu, 

• przeprowadzenie konsultacji z beneficjentami, 

• okre ślenie celów projektu, 

• zgłaszanie pomysłów i metod dotycz ących rozwi ązania problemów, 

• analiza ró Ŝnych mo Ŝliwo ści działania, a nast ępnie ich ocena. 

 

Etap ten jest szczegółowo opracowany w e-kursie „Po dstawowe zasady tworzenia wniosku”. 
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CZYM JEST PROJEKT 
 

FORMUŁOWANIE  
Na tym etapie odpowiednie pomysły s ą rozwijane i szczegółowo planowane. W tym momencie pracy nad projektem powstaje struktura organizacyjna i 
zespół projektowy, system komunikacji pomi ędzy członkami zespołu, ale tak Ŝe harmonogram działań i budŜet przedsi ęwzięcia.  
 
Faza formułowania  pozwala na przekształcenie koncepcji projektu w szczegółowy plan działania poprzez zdefiniowanie jakie zasoby są niezbędne do realizacji 
projektu. Organizacja szacuje: 

• czas niezb ędny do zrealizowania projektu,  

• ludzi niezb ędnych do realizacji działa ń, 

• sprz ęt i inne zasoby techniczne pozwalaj ące na wykonanie okre ślonych zada ń, 

• środki finansowe pozwalaj ące na przeprowadzenie całego przedsi ęwzięcia. 

W fazie formułowania niezb ędnym zatem jest:  

• przeprowadzenie analizy wykonalno ści projektu,  

• ocenienie trwało ści projektowanych rezultatów,  

• okre ślenie precyzyjnego planu działania, 

• przygotowanie wniosku o sfinansowanie projektu. 
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Etap ten jest szczegółowo opracowany w e-kursie „Po dstawowe zasady tworzenia wniosku” oraz „Tworzenie bud Ŝetu i 
harmonogramu projektu” 

 

CZYM JEST PROJEKT 
 

FINANSOWANIE  
 

Przygotowana przez organizację propozycja przedsięwzięcia w formie wniosku o dofinansowanie składana jest do odpowiedniej instytucji przyznającej 
dofinansowanie. 

Prócz samego wniosku o dofinansowanie organizacja przygotowuje takŜe szereg dokumentów formalnych potwierdzających jej zdolno ść do aplikowania o 
fundusze pomocowe . Zdolność ta badana jest zarówno pod kątem posiadania określonego statusu prawnego, rodzaju statutowej działalności, ale takŜe pod 
kątem zdolności do finansowania przedsięwzięcia w zakresie współfinansowania projektu. 

Tak przygotowana oferta organizacji trafia do komisji oceny projektó w , gdzie jest oceniania pod względem zgodności formalnej i merytorycznej, czyli 
pod kątem pomysłu na przedsięwzięcie, jego wykonalności i trwałości planowanych rezultatów. 

Propozycjom pozytywnie ocenionym przez komisję oceny projektów proponowane jest dofinansowanie. Podstaw ą dofinansowania jest umowa 
reguluj ąca prawa i obowi ązki obu stron  oraz podstawowe zasady realizacji projektu.  
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CZYM JEST PROJEKT 
 

WDROśENIE  
 
 

To najwa Ŝniejszy etap w całym cyklu Ŝycia projektu.  Wszystko to co wcześniej zaplanowaliśmy w 
tej fazie jest realizowane. Rozpoczyna się wdraŜanie projektu w oparciu o zaplanowane procedury. Zgodnie z 
planem realizowane są kolejne działania w ramach projektu, a poszczególni członkowie zespołu wykonują swoje 
bieŜące zadania i obowiązki projektowe. 

Organizacja wdraŜająca projekt powinna na bie Ŝąco ocenia ć jego wdra Ŝanie pod wzgl ędem 
zgodno ści z planem , co umoŜliwia sprawdzenie, czy pozwolą one na osiągnięcie zakładanych celów. 
Dokonuje się tego poprzez monitorowanie  będące ciągłym i systematycznym zbieraniem i 
analizowaniem informacji  dla kontroli zarządzania i podejmowania poszczególnych decyzji.  

Projekty wymagaj ą często modyfikacji i zmian  niezbędnych dla osiągnięcia zakładanych celów. 
Potrzeba zmian powinna wynikać z wniosków wyciągniętych w trakcie monitoringu i kontroli realizacji projektu. 
Niektóre zmiany 
będą wymagać aneksu do umowy z organizacją dotującą.  
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CZYM JEST PROJEKT 
 

EWALUACJA  

 

Ewaluacja to porównanie osiągniętych rezultatów z planowanymi oraz analiza odchyleń. Ewaluacja to równieŜ ocena 
adekwatności, skuteczności i efektywności finansowej i technicznej zrealizowanego projektu w odniesieniu do celów projektu.  

Faza ewaluacji pozwala na stwierdzenie sukcesu projektu i jego skali. Celem oceny projektu jest wykorzystanie wniosków 
wyciągniętych w trakcie ewaluacji do planowania przyszłych projektów. Pozwala to na uniknięcie w przyszłości błędów 
popełnionych przy realizacji dopiero co zakończonego projektu.  

 

Etap ten jest szczegółowo opracowany w e-kursie „Mo nitoring i ewaluacja”  
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PLAN PROJEKTU 

WdraŜanie projektu rozpoczynamy od przygotowania planu pracy, który określa wszystkie czynności i zadania dla 
zespołu projektowego dla osiągnięcia celu. Aby stworzyć dobry plan naleŜy: 

• powoła ć kierownika projektu i zespół ds. realizacji projek tu, 

• odpowiednio przygotowywa ć osoby do realizacji projektu, 

• zweryfikowa ć załoŜenia projektowe (cele, działania i rezultaty projek tu), 

• napisa ć szczegółow ą list ę czynno ści i zada ń potrzebnych do realizacji projektu 

• uło Ŝyć plan w logicznym, chronologicznym ci ągu kolejno ści realizacji,  

• ustali ć czas potrzebny na zrealizowanie danej czynno ści lub zadania. Mo Ŝna do tego wykorzysta ć diagram (diagram Gantt’a), 

• ustali ć bud Ŝet realizacji zada ń okre ślonych w projekcie, 

• podzieli ć obowi ązki zwi ązane z realizacj ą zadań i sprawozdawczo ścią z tytułu zako ńczenia danej czynno ści lub zadania, 

• wybra ć osoby odpowiedzialne za kontrol ę wykonania planu projektu, 

• opracowa ć list ę wska źników do sprawdzania post ępów prac w projekcie, 

• opracowa ć prawdopodobie ństwa ró Ŝnego rodzaju ryzyka. 

 

 



       

 

 
 

Projekt "E-learning dla NGOs" współfinansowany przez 
 

Unię Europejską w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego 

 

 

ZARZĄDZANIE PROJEKTEM 
 
 

Zarządzanie projektem nabrało w ci ągu ostatnich lat szczególnego znaczenia z punktu wi dzenia optymalnego wykorzystywania zasobów ludzkich  i 

finansowych organizacji, wdra Ŝania nowych strategii i pomysłów i starania si ę o dofinansowania z środków unijnych. Zarz ądzanie projektem niesie za 

sobą szereg korzy ści, które wpływaj ą na optymalizacj ę procesów i kosztów w organizacji, poprawiaj ą komunikacj ę wewnętrzną i prowadz ą do jasno ści i 

przejrzysto ści działa ń.  

 

Główne korzy ści wynikaj ące z efektywnego prowadzenia projektów to: 

• MoŜliwo ść pozyskania dodatkowych zasobów pieni ęŜnych; 

• Rozwój organizacji i pracowników w niej zatrudniony ch; 

• Podniesienie jako ści prowadzonych działa ń projektowych; 

• Budowanie wspólnoty interesu poprzez wspólnot ę celu, świadome działania, znajomo ść narzędzi, efektywn ą komunikacj ę w grupie; 

• Optymalizacja zasobów finansowych i poza finansowyc h, wykorzystywanych podczas prowadzenia projektu. 
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ZARZĄDZANIE PROJEKTEM 
 

ZARZĄDZANIE 
 

Zarządzanie projektem jest to planowanie i zarządzanie szeregiem działań zmierzających do osiągnięcia celów poprzez ich realizację w określonym czasie oraz 
budŜecie.  

 

Umiejętność zarządzania projektem  jest sztuką osiągania celów projektu. Wymaga ona zdobycia wiedzy praktycznej, rozwoju umiejętności interpersonalnych, 
elastyczności w działaniu oraz zdolności do przekładania wiedzy teoretycznej na rozwiązania praktyczne. 
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ZARZĄDZANIE PROJEKTEM 
 

PRACA ZESPOŁOWA 

 
 

Zarządzanie projektem to najcz ęściej praca zespołowa. Składa si ę na nią zespół ludzi, którzy: 

• Planuj ą i realizuj ą poszczególne etapy działania, 

• Pracuj ą w okre ślonych ramach czasowych, 

• Mają róŜnorodne umiej ętności,  

• RóŜnią się od siebie pod wzgl ędem charakteru, sposobu Ŝycia, wiedzy. 

 

Konieczne jest przed rozpoczęciem projektu zdefiniowanie jakiego rodzaju pomocy i wsparcia oczekujemy. Jeśli w projekt zaangaŜowanych jest kilka osób, przede 
wszystkim naleŜy ustalić jakimi kwalifikacjami dysponują poszczególne osoby i jakich kwalifikacji wymaga projekt. Następnie naleŜy rozdzielić zadania i role 
poszczególnym członkom zespołu.  
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ZARZĄDZANIE PROJEKTEM 
 

ZESPÓŁ PROJEKTOWY 
 

Zespół projektowy  to grupa osób bior ąca aktywny udział w realizacji projekt. W skład zes połu projektowego wchodz ą:  

• Kierownik projektu, czyli osoba planuj ąca projekt i zarz ądzająca projektem,  

• Liderzy projektu, czyli osoby kieruj ące realizacj ą grupy zada ń projektu wyłonione przez kierownika projektu, 

• Osoby realizuj ące poszczególne zadania w projekcie,  

• Przedstawiciel sponsora projektu, w przypadku finan sowania przez firm ę komercyjn ą, 

• Najlepiej, gdy w skład zespołu wchodzi równie Ŝ choć jeden przedstawiciel osób, których dotyczy problem .  

 

Zespół projektowy powinien być ograniczony do niezbędnego minimum (5-12 osób). Im więcej osób, tym trudniejsza komunikacja i zarządzanie projektem.  
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ZARZĄDZANIE PROJEKTEM 
 

KIEROWNIK PROJEKTU 
 

WdraŜanie projektu nie nale Ŝy do łatwych zada ń. Aby doprowadzi ć projekt do szcz ęśliwego ko ńca konieczne jest posiadanie wielu zró Ŝnicowanych 

umiej ętności. Najwa Ŝniejszymi umiej ętnościami kierownika projektu s ą: 

• planowanie, 

• prognozowanie, 

• negocjowanie, 

• komunikacja, 

• ustalanie priorytetów, 

• uło Ŝenie harmonogramu. 

 
Lider projektu to Wizjoner, który potrafi dobrać swój zespół w celu realizacji projektu, to równieŜ ten, który jasno formułuje cele i przekłada je na język zrozumiały dla 
zespołu. Jest to osoba, która zarówno wspiera jak i kontroluje działania zespołu ukierunkowane na osiąganie celów. 

Uwaga! 
Microsoft Project to oprogramowanie wspomagaj ące zarządzanie projektem. Jest narz ędziem ułatwiaj ącym planowanie i nadzór 
nad realizacj ą projektu. 
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KIEROWNIK PROJEKTU 
 

ZADANIA KIEROWNIKA PROJEKTU 
 

Do zadań kierownika nale Ŝy: 

• planowanie pracy poszczególnych członków zespołu, 

• ustalanie wspólnie z zespołem terminów poszczególny ch etapów projektu, 

• koordynacja wszystkich działa ń realizowanych w projekcie, 

• troska o merytoryczn ą jakość projektu, 

• kontrola wydatków w projekcie, 

• monitorowanie post ępów prac w odniesieniu do planu projektu 

• wyłanianie wszelkich odst ępstw od planu projektu, 

• podejmowanie działa ń kontrolnych w celu utrzymania projektu w zało Ŝonych ramach czasowych, kosztowych i jako ściowych, 

• czuwanie nad wła ściwym przepływem informacji, 

• rozwi ązywanie na bie Ŝąco wszystkich problemów, 

• motywacja członków zespołu. 
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KIEROWNIK PROJEKTU 
 

PRZEGLĄD POSTĘPU 
 

W celu monitorowania post ępu prac nad projektem mo Ŝna skorzysta ć z poni Ŝszej tabelki. 

 

Kroki/ Zdarzenia 
koszt plan 

budŜet bieŜący odchylenia zaplanowany bieŜący odchylenia 
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KIEROWNIK PROJEKTU 
 

KONTROLA PROJEKTU  

NajwaŜniejsz ą rol ę w procesie wewn ętrznej kontroli podejmowanych działa ń w ramach projektu pełni Kierownik Projektu. Proces  kontroli prowadzonej 

przez Kierownika Projektu dzieli si ę na nast ępujące obszary: 

1. Kontrola finansowa. Kierownik z pomoc ą ksi ęgowej kontroluje zasadno ść i prawidłowo ść wydatkowania środków w ramach projektu zgodnie z 

procedur ą projektow ą. 

2. Kontrola merytoryczna projektu. Obejmuje kontrol ę działań realizowanych w projekcie na rzecz odbiorców proje ktu. Kierownik zatwierdza 

zawarto ść merytoryczn ą projektu pod wzgl ędem ich zgodno ści z opisem zawartym we wniosku o dofinansowanie. 

3. Kontrola wewn ętrzna dokumentacji. Kierownik z pomoc ą zatrudnionych w projekcie osób czuwa nad kompletno ścią dokumentacji zwi ązanej z 

realizacj ą projektu.  
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KIEROWNIK PROJEKTU 
 

DOKUMENTACJA PROJEKTOWA  
 

Kierownik projektu odpowiada za prawidłow ą dokumentacj ę projektu. Obowi ązek ten dotyczy gromadzenia:  

• Dokumentacji finansowej (wyci ągi z banku, wnioski o płatno ść, dowody ksi ęgowe potwierdzaj ące Ŝe wydatki zostały prawidłowo poniesione w 

związku z realizacj ą projektu etc.); 

• Dokumentacji kadrowej (umowy, rachunki, karty czasu  pracy, o świadczenia, etc.); 

• Dokumentacji merytorycznej (np. ankiety ewaluacyjne , formularze rejestracyjne, testy wiedzy i ich wyni ki). 

 

Na podstawie umowy o dofinansowanie, organizacja zobowiązana jest do poddania się kontroli zewnętrznej projektu prowadzonej przez instytucje do tego 
upowaŜnione. 
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KIEROWNIK PROJEKTU 
 

MOTYWACJA ZESPOŁU  
 
Czynnik ludzki jest jednym z najwaŜniejszych w realizacji projektu. Dlatego zadaniem Kierownika projektu 
jest stałe motywowanie zespołu. 

Kila wskazówek dla Kierownika projektu: 

• Zapewnij wła ściwe warunki pracy (biuro, sprz ęt); 

• Na bieŜąco rozpoznawaj i usuwaj konflikty i nieporozumienia  w zespole; 

• Prezentuj i upubliczniaj rezultaty pracy; 

• Stosuj skuteczn ą komunikacj ę wewnętrzną i zewnętrzną; 

• WyraŜaj dum ę i satysfakcj ę z osi ągnięć pracy zespołu, chwal za sukcesy; 

• Dbaj o dobr ą atmosfer ę w zespole. Im lepszy kontakt mi ędzy członkami zespołu, tym lepsza realizacja planu (warto zorganizowa ć czasem wspólne 

spotkanie integracyjne); 

• Stwórz jasn ą struktur ę (w formie schematu), aby ka Ŝdy członek zespołu wiedział komu podlega, jaka jest  jego rola w projekcie i za jakie zadania 

odpowiada;  

• Zakończenie projektu warto uczci ć wspólnym uroczystym spotkaniem. 
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ZARZĄDZANIE PROJEKTEM 
 

CZYM JEST ZARZ ĄDZANIE PROJEKTEM 
 

ZARZĄDZANIE PROJEKTEM TO: 

• Zarządzanie zasobami ludzkimi; 

• Zarządzanie informacj ą; 

• Zarządzaniem czasem; 

• Zarządzanie finansami projektu; 

• Zarządzanie jako ścią; 

• Zarządzanie ryzykiem;  

• Zarządzanie integracj ą projektu. 
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CZYM JEST ZARZĄDZANIE PROJEKTEM 
 

ZARZĄDZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI 
 

Zarządzanie zasobami ludzkimi polega przede wszystkim na : 

• planowaniu organizacyjnym  – jest to okre ślenie i rozdzielenie zada ń, odpowiedzialno ści i podległo ści słu Ŝbowej jednostkom i grupom ludzi, 

• zatrudnianiu personelu  – to zapewnienie wymaganych ludzi przydzielonych d o pracy nad projektem, 

• rozwoju zespołu  – jest to rozszerzenie mo Ŝliwo ści wnoszenia wkładu indywidualnego i zbiorowego w p rojekt przez rozwój umiej ętności pracy 

zespołowej, 

• optymalnym wykorzystaniu wiedzy i do świadczenia uczestników.  

 

 

 

 

 



       

 

 
 

Projekt "E-learning dla NGOs" współfinansowany przez 
 

Unię Europejską w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego 

 

 

CZYM JEST ZARZĄDZANIE PROJEKTEM 
 

ZARZĄDZANIE INFORMACJ Ą 
 

Polega na zapewnieniu odpowiedniego przepływu informacji między wszystkimi osobami/instytucjami zaangaŜowanymi w realizację projektu lub zainteresowanymi 
jego efektami. Mowa tutaj o komunikacji wewnętrznej (w ramach projektu) oraz o komunikacji zewnętrznej (pomiędzy osobami zaangaŜowanymi w realizację projektu 
a otoczeniem zewnętrznym projektu). Komunikacja jest podstawą dla terminowej i jakościowej realizacji projektu. Warto zachęcać członków zespołu zadaniowego do 
kontaktowania się między sobą osobiście, telefonicznie lub pisemnie, aby unikać opóźnień. 

Na zarządzanie informacj ą i komunikacj ą składaj ą się następujące procesy: 

• planowanie komunikacji – wykorzystuje si ę do okre ślania potrzeb informacyjnych i komunikacyjnych: kto  i kiedy potrzebuje jakiego rodzaju 

informacji oraz sposobu, w jaki informacje te b ędą przekazywane zainteresowanym, 

• przekazywanie informacji  – odnosi si ę do punktualnego i regularnego przekazywania inform acji, 

• sprawozdawczo ść z realizacji zada ń – polega na analizowaniu i rozprowadzaniu informac ji na temat realizacji projektu, w tym stanu 

zaawansowania prac, post ępu i prognoz, 

• zamkni ęcie administracyjne  - dotyczy informacji wykorzystywanych w fazie ofic jalnego zamkni ęcia etapu lub całego projektu. 

 

Warto wprowadzić zwyczaj wysyłania przez wszystkich członków zespołu tygodniowych raportów z realizacji do wszystkich osób związanych z realizacją projektu.  
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CZYM JEST ZARZĄDZANIE PROJEKTEM 
 

ZARZĄDZANIE CZASEM W PROJEKCIE 
 

Zarządzanie czasem w projekcie polega przede wszystkim na takim zaplanowaniu działań, aby terminy realizacji 
poszczególnych zadań, jak i wykonania całego projektu pozostawały w zgodzie z harmonogramem przyjętym na etapie 
planowania.  

W zakresie zarz ądzania czasem w projekcie do kluczowych elementów z alicza si ę: 

• okre ślenie działa ń, 

• ustalenie sekwencji ich realizacji, 

• oszacowanie czasu trwania tych działa ń, 

• opracowywanie harmonogramu realizacji tych działa ń, 

• kontrola harmonogramu. 

W zarządzaniu czasem przydatna jest tabela „GANT’a”, która wykorzystywana jest do rozdzielenia poszczególnych etapów projektu oraz śledzenia ich przebiegu 
według waŜności i ram czasowych. Tabela tego rodzaju przydatna jest w przypadku, gdy mamy do czynienia z prostym przebiegiem zdarzeń i niezbyt 
skomplikowanymi zadaniami. 
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Tabela pokazuje zaleŜności czasowe pomiędzy kaŜdym z etapów projektu i poszczególnymi zadaniami. KaŜdy wiersz obrazuje etap projektu osadzony w czasie, w 
którym etap ten lub zadanie, ma miejsce. Tabela pomaga równieŜ określić minimalny czas, jaki naleŜy przeznaczyć na projekt, ocenić które etapy projektu powinny 
toczyć się równolegle i w jakiej kolejności. 
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CZYM JEST ZARZĄDZANIE PROJEKTEM 
 

ZARZĄDZANIE FINANSAMI 
 

Polega na zapewnieniu, Ŝe projekt zostanie uko ńczony w ramach przyj ętego bud Ŝetu. Podczas wdra Ŝania bud Ŝetu Kierownik projektu powinien:  

• Przeanalizowa ć dokładnie umow ę, regulamin i procedury konkursowe, aby si ę upewni ć jakie koszty s ą kwalifikowane, jaki jest wkład własny i 

terminy płatno ści (je śli projekt jest rozliczany w transzach);  

• Przeanalizowa ć terminy płatno ści i płynno ść finansow ą projektu. Je śli organizacja nie posiada wystarczaj ących zasobów, mo Ŝna postara ć się np. 

o kredyt bankowy; 

• Prowadzi ć własn ą ewidencj ę wydatków zwi ązanych z realizacj ą projektu, najlepiej w arkuszu kalkulacyjnym. Łatwo  wtedy na bie Ŝąco monitorowa ć 

wydatki i reagowa ć gdy pojawi ą się nieprzewidziane koszty; 

• Nie zostawia ć niewydatkowanych środków na koniec projektu. Zmiany w przeznaczeniu środków powinny by ć dokonywane na bie Ŝąco, mamy 

wtedy czas na nowe działania lub takie, które popra wiaj ą jakość projektu; 

• Na bieŜąco dokumentowa ć wszystkie wydatki. Ka Ŝda faktura powinna by ć opisana. Zazwyczaj organizacje dotuj ące okre ślają informacje, które 

powinny si ę znajdowa ć na fakturze (najcz ęściej s ą to informacja dotycz ąca udziału środków dotacji oraz wkładu własnego w poszczególnyc h 

wydatkach, potwierdzenie kopii za zgodno ść z oryginałem, zatwierdzenie pod wzgl ędem merytorycznym, ksi ęgowo – formalnym etc.) . 

Warto skorzysta ć z przykładu ewidencji wydatków w programie Excel ( zał. 1) 
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CZYM JEST ZARZĄDZANIE PROJEKTEM 
 

ZARZĄDZANIE JAKO ŚCIĄ PROJEKTU 
 

Zarządzanie jako ścią projektu jest to takie wykorzystanie dost ępnych zasobów, aby efekty ko ńcowe projektu odpowiadały tym, które zostały zało Ŝone na 

etapie jego planowania. W tym celu nale Ŝy przeanalizowa ć następujące procesy:  

• planowanie jako ści  – planuje si ę poprzez okre ślenie standardów jako ściowych dla projektu i sposobów ich przestrzegania,  

• zapewnienie jako ści  – to systematyczna ocena wyników projektu w celu z apewnienia przestrzegania standardów jako ściowych w chwili jego 

ukończenia, 

• kontrola jako ści  – to monitorowanie jako ści konkretnych wyników projektu w celu okre ślenia zgodno ści ze standardami jako ści i na zalecaniu 

koniecznych zmian dostosowawczych. 
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CZYM JEST ZARZĄDZANIE PROJEKTEM 
 

ZARZĄDZANIE RYZYKIEM W PROJEKCIE 
 

Zarządzanie ryzykiem to proces, na który składaj ą się z następujące czynniki: 

• identyfikacja czynników ryzyka, która polega na przygotowaniu analizy czynników ryz yka, które mog ą wywrze ć wpływ na wynik projektu;  

• analiza ryzyka,  która polega na ocenie wyst ępujących rodzajów ryzyka i identyfikacji mo Ŝliwych konsekwencji w przypadku wyst ąpienia danego 

czynnika ryzyka; 

• opracowaniu sposobów reakcji na czynniki ryzyka.  

 

Zarządzanie ryzykiem b ędzie szczegółowo omówione w dalszej cz ęści kursu. 
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CZYM JEST ZARZĄDZANIE PROJEKTEM 
 

ZARZĄDZANIE INTEGRACJ Ą PROJEKTU 
 

Zarządzanie integracj ą projektu polega na koordynacji wszystkich aspektów  zarządzania projektem. Kierownik projektu wraz z lideram i poszczególnych 

zadań projektu musz ą podejmowa ć decyzje dotycz ące wykorzystania środków, wyboru konkuruj ących ze sob ą celów i alternatywnych rozwi ązań, aby 

zapewni ć realizacj ę celów projektu jako cało ści. Do cz ęści składowych tego procesu zaliczaj ą się następuj ące elementy: 

• opracowanie planu projektu, który integruje informacje i produkty z innych zwi ązanych z nim procesów w spójny dokument. Zapisuje s ię w 

nim przyj ęte zało Ŝenia, decyzje zwi ązane z zarządzaniem projektem, z realizacj ą planu, wykorzystuje si ę go tak Ŝe jako punkt odniesienia w celu 

monitorowania i kontroli post ępów w realizacji projektu;  

• wykonanie planu projektu,  co oznacza realizacj ę zawartych w nim zada ń i czynno ści; 

• kontrola zmian w projekcie, czyli proces rejestrowania zmian, któr e będą konieczne podczas realizacji planu projektu. 
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OGRANICZENIA PROJEKTOWE 
 
 

W projektach wyst ępują trzy główne ograniczenia:  

• Zakres projektu , który jest wyra Ŝany poprzez cele główne i po średnie projektu;  

• Bud Ŝet projektu , który okre śla kwot ę pieni ędzy lub zasoby materiałowe i ludzkie alokowane na p rzeprowadzenie projektu; 

• Czas, który okre śla od kiedy projekt powinien wystartowa ć i kiedy powinien si ę skończyć. 

 

Ograniczenia projektowe są wzajemnie ściśle powiązane. Zmiana jednego ograniczenia pociąga za sobą zmianę pozostałych ograniczeń. Czynniki te wpływają 
równieŜ na sposób realizacji projektu oraz postrzeganie ryzyka w projekcie.  
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RYZYKO W PROJEKCIE 
 
 

Ryzyko w projekcie  to mo Ŝliwo ść wyst ąpienia nieoczekiwanych okoliczno ści powoduj ących powstanie: 

• Opóźnień w projekcie, 

• Braku realizacji pewnego zakresu projektu, nie osi ągniecie zało Ŝonych celów, 

• Wzrostu kosztów projektu. 

Za zarządzanie ryzykiem w projekcie jest odpowiedzialny kierownik projektu, który w przypadku braku uprawnień lub wątpliwości przy przygotowaniem planów 
zarządzania ryzykiem powinien komunikować się z ekspertem lub sponsorem projektu.  

Pamiętaj! 
Dobre okre ślenie ewentualnego poziomu i rodzaju ryzyka projekt owego pozwala Ci si ę w wi ększym stopniu do niego 
przygotowa ć. 
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TYPOWE CZYNNIKI RYZYKA DLA GŁÓWNYCH OGRANICZEŃ PROJEKTU  
 
 

Główne czynniki ryzyka dla przekroczenia czasu real izacji projektu to: 

• Niekompetentny zespół projektowy, 

• Złe oszacowanie czasu trwania zada ń, 

• Złe zaplanowanie czasu na uzyskanie niezb ędnych akceptacji i pozwole ń przez kierownika projektu, 

• Złe oszacowanie mo Ŝliwych opó źnień w projekcie i brak zapasu czasu na ich usuni ęcie, 

• Złe planowanie działa ń koryguj ących dla opó źnień przez kierownika projektu, 

• Złe oszacowanie dost ępno ści uczestników projektu przez kierownika zasobów, 

• Zbyt małe uprawnienia decyzyjne kierownika projektu  i niedost ępność sponsora projektu 

• Niesystematyczne raportowanie zada ń w projekcie i tym samym niedostateczna wiedza o wy stępowaniu opó źnień, 

• Złe zarządzanie zmianami w harmonogramie projektu i brak nie dostosowania do bie Ŝącej sytuacji, 

• Zbyt mała motywacja uczestników projektu. 
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TYPOWE CZYNNIKI RYZYKA DLA GŁÓWNYCH OGRANICZEŃ PROJEKTU ciąg dalszy  
 
 

Główne czynniki ryzyka dla przekroczenia bud Ŝetu projektu to: 

• Złe oszacowanie bezpo średnich kosztów materiałowych, 

• Złe oszacowanie bezpo średnich kosztów zatrudnienia specjalistów w projekc ie, 

• Pominiecie oszacowania kosztów po średnich powstaj ących na etapie realizacji projektu, 

• Pomini ęcie etapu zatwierdzenia kosztów przez sponsora proj ektu, 

• Źle wykonane zadania przez uczestników projektu, 

• Brak raportu kosztów i zwi ązany z tym brak wiedzy o poziomie wykorzystania zas obów z bud Ŝetu, 

• Powstawanie opó źnień w projekcie na ścieŜce krytycznej, 

• RóŜnice kursowe walut dla zakupów zagranicznych, 

• Wzrost cen, 

• Niedost ępność zaplanowanych materiałów i specjalistów. 
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TYPOWE CZYNNIKI RYZYKA DLA GŁÓWNYCH OGRANICZEŃ PROJEKTU ciąg dalszy  
 
 

Główne czynniki ryzyka dla przekroczenia zakresu pr ojektu to: 

• Zbyt lu źna interpretacj ę zakresu projektu, 

• Zbyt małe wymagania w zakresie projektu przez kiero wnika projektu, 

• Zbyt mała wiedza na temat otoczenia, terminologii i  standardów sponsora projektu przez kierownika proj ektu, 

• Niepotwierdzenie zakresu projektu przez sponsora pr ojektu, 

• Brak standardów oceny jako ści realizacji zakresu projektu dla uczestników proj ektu, 

• Brak zarz ądzania zmian ą zakresu projektu w trakcie realizacji projektu, 

• Niejasne uzgodnienia metod weryfikacji post ępu realizacji zakresu projektu ze sponsorem projekt u, 

• Brak raportowania i weryfikacji realizacji zakresu projektu. 

  

 

 

 

 



       

 

 
 

Projekt "E-learning dla NGOs" współfinansowany przez 
 

Unię Europejską w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego 

 

 

ZAGROŻENIA WEWNĘTRZNE 
 
ZagroŜenia wewnętrzne w projekcie są związane z: 

• ZłoŜono ścią projektu  - związane jest ze zło Ŝonością realizowanego projektu i z rodzajami produktów, ja ki ten projekt ma dostarczy ć. Im 

bardziej zło Ŝony projekt i im wi ęcej narz ędzi wsparcia wykorzystujemy tym wi ększe prawdopodobie ństwo wyst ąpienia odchyle ń od planu. 

Zastosowanie innowacyjnych instrumentów to tak Ŝe niebezpiecze ństwo, 

• Sposobem bud Ŝetowania  – bud Ŝet jest „sercem” ka Ŝdego projektu. Najcz ęstszym niebezpiecze ństwem 

wyst ępującym w zwi ązku z bud Ŝetem projektu jest zaplanowanie zbyt niskiego pozio mu kosztów lub te Ŝ brak 

uwzgl ędnienia cz ęści kosztów zwi ązanych z realizacj ą projektu w bud Ŝecie projektu, 

• Komunikacj ą wewn ętrzn ą – złe dostosowanie systemu komunikacji do kwalifik acji i umiej ętności 

zespołu projektowego, brak monitoringu mo Ŝe skutkowa ć zatorami komunikacyjnymi i przekazywaniem 

nieprawdziwych i spó źnionych informacji, 

• Struktur ą organizacyjn ą – złe dostosowanie struktury organizacyjnej do ins tytucji, projektu i członków zespołu projektowego m oŜe 

skutkowa ć brakiem kontroli realizowanych działa ń lub brakiem odpowiedzialno ści za poszczególne działania, ale tak Ŝe wydłu Ŝeniem czasu 

realizacji działa ń lub zmniejszon ą motywacj ą personelu do realizacji projektu, 

• Kwalifikacjami zespołu projektowego  – personel projektowy powinien by ć dobierany w taki sposób, aby poszczególni członkow ie mieli w 

stosunku do siebie komplementarne kwalifikacje i um iejętności. 
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ZAGROŻENIA ZEWNĘTRZNE 
 
 

Wśród najcz ęstszych zagro Ŝeń zewnętrznych w projekcie mo Ŝna wymieni ć: 

• Ryzyko zwi ązane ze zmianami prawnymi  – planuj ąc projekt opierasz si ę na zastanym stanie prawnym; 

zanim projekt wejdzie w faz ę realizacji mo Ŝe zdarzyć się tak, Ŝe niektóre przepisy prawne ulegn ą zmianie lub 

teŜ pojawi ą się ich nowe interpretacje co mo Ŝe negatywnie skutkowa ć na realizacj ę projektu., 

• Ryzyko zwi ązane z grup ą docelow ą – Twój projekt przygotowany jest po to, aby zmieni ć negatywn ą 

sytuacj ę, w której znalazła si ę zidentyfikowana przez Ciebie grupa docelowa; jest ona tak Ŝe bardzo cz ęsto 

krytycznym elementem Twojego projektu; problemy z r ekrutacj ą, z uczestnictwem czy odpływem uczestników 

z projektu to bardzo cz ęsto wyst ępujące problemy przy realizacji projektów, , 

• Ryzyko zwi ązane ze współprac ą z instytucjami zewn ętrznymi  – projektodawca nie działa w pró Ŝni, 

na powodzenie projektu mog ą wpływa ć takŜe instytucje, które działaj ą w obr ębie zakresu merytorycznego lub geograficznego proje ktu poprzez 

podejmowanie lub zaniechanie podj ęcia pewnych działa ń co mo Ŝe odbi ć się negatywnie na efektywno ści projektu. 
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OKREŚLANIE CZYNNIKÓW RYZYKA 

 
 

 

Próbuj ąc okre ślić ewentualne czynniki ryzyka Twojego projektu zastan ów si ę nad nast ępującymi 

elementami: 

• Jakie mog ą wyst ąpić potencjalne zagro Ŝenia dla Twojego projektu, 

• Jakie skutki mog ą nieść za sobą zidentyfikowane przez Ciebie zagro Ŝenia, 

• Jaki b ędzie koszt wyst ąpienia ryzyka dla sukcesu Twojego projektu – du Ŝy? średni? mały? 

• Jakie b ędzie prawdopodobie ństwo wyst ąpienia ryzyka – du Ŝe? średnie? małe? 

• Co mo Ŝesz zrobi ć aby tego unikn ąć? lub jakie działania likwiduj ące skutki ryzyka mo Ŝesz 

zaplanowa ć? 
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RYZYKO PRZEDSIĘWZIĘCIA 
 

realizowany wcześniej / 
znane metody 

NISKIE RYZYKO  UMIARKOWANE RYZYKO 

nowatorski / nowe metody UMIARKOWANE RYZYKO WYSOKIE RYZYKO  

  rezultaty osiągane wcześniej  
rezultaty nie osiągane 

wcześniej / nowe  
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ISTOTA ANALIZY RYZYKA W PROJEKCIE 
 
 

JeŜeli w ramach planowanego projektu b ędziemy wykorzystywa ć metody realizacji, które 

wykorzystywali śmy ju Ŝ wcześniej a rezultaty, które b ędzie generował projekt to rezultaty osi ągane ju Ŝ 

wcześniej przy okazji innych projektów to nasz projekt j est obarczony niskim ryzykiem.  

Musimy jedynie zidentyfikowa ć ewentualne zmiany w otoczeniu jakie mogły zaj ść od czasu realizacji 

poprzednich projektów lub wzi ąć pod uwag ę elementy, które b ędą dla na s ą nowe (np. nowa grupa 

docelowa, środowisko w jakim b ędziemy realizowa ć projekt czy nowe osoby zaanga Ŝowane w realizacj ę 

projektu). 

JeŜeli w ramach planowanego projektu b ędziemy wykorzystywa ć metody realizacji, których nigdy 

wcześniej nie wykorzystywali śmy i za ich pomoc ą chcemy osi ągnąć rezultaty inne ni Ŝ dotychczasowe to 

nasz projekt jest obarczony wysokim ryzykiem.  

Musimy wówczas zało Ŝyć, Ŝe wszystko co planujemy mo Ŝe się rozwija ć w sposób przez nas nie zaplanowany. Zastanów si ę wówczas nad ewentualnymi 

dodatkowymi sposoby redukcji ryzyka projektowego. 
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SPOSOBY REDUKCJI RYZYKA W PROJEKCIE 
 
 

Wśród typowych sposobów redukcji ryzyka w fazie reali zacji projektu mo Ŝna wymieni ć: 

• Wprowadzenie systemu "wczesnego ostrzegania" – bie Ŝący monitoring realizacji, 

• Spotkania robocze dotycz ące post ępów w realizacji projektów, 

• Ustalenie wewn ętrznych procedur post ępowania, 

• Zmniejszenie niektórych wymaga ń merytorycznych, 

• Skróceniu czasu trwania zada ń priorytetowych poprzez dost ęp do dodatkowych zasobów, 

• Zwiększenie interdyscyplinarno ści zespołu projektowego, 

• Jasne zdefiniowanie ról i odpowiedzialno ści, 

• Odpowiednie zarz ądzanie dokumentacj ą projektow ą. 

  

  

Źródło: Poradnik dla beneficjentów funduszy UE, Rafał Kata, Regionalny Ośrodek EFS w Przemyślu. 
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OCENA RYZYKA 
 

W celu identyfikacji potencjalnych problemów warto posłu Ŝyć się poni Ŝszą tabelk ą, w której nale Ŝy wstawi ć problemy jakie mog ą zaistnie ć przy 

realizowanym przez ciebie projekcie. Ułó Ŝ je w kolejno ści od najbardziej prawdopodobnego dla twojego proje ktu do najmniej prawdopodobnego. Pozwoli 

ci to przygotowa ć się na ewentualne ryzyko. 

Potencjalny problem 
% prawdopodobieństwa 

zaistnienia 
Działania podjęte w celu 

zmniejszenia ryzyka 

      

      

      

      

Pamiętaj! 

Stworzenie planu awaryjnego ma same zalety:  

• Jego stworzenie jest pewnego rodzaju wentylem bezpi eczeństwa, który gwarantuje inne rozwi ązania, gdy zawiod ą te, na które liczyli śmy, 

• Stwarza wra Ŝenie, i Ŝ grupa projektowa jest dobrze przygotowana na wypad ek wyst ąpienia nie przewidzianych okoliczno ści lub „siły wy Ŝszej”, 

• Zapewnia zachowanie ci ągłości działa ń, 

• Utrzymuje minimaln ą funkcjonalno ść. 
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NAJCZĘSTRZE PROBLEMY WE WDRAŻANIU 
 
 

Udokumentowanie zrealizowanych wydatków  

• opis faktur nie spełnia standardu oczekiwanego, 

• brak w opisie z jakich środków skorzystano i w ramach jakiego programu, 

• brak w opisie faktur informacji dotycz ącej udziału środków dotacji oraz wkładu własnego w poszczególnyc h wydatkach, 

• przedkładane kopie faktur nie potwierdzane za zgodn ość z oryginałem, 

• przedkładanie oryginałów faktur, co jest niezgodne zasadami ksi ęgowo ści, 

• realizacja wydatków po planowanym okresie realizacj i projektu, 

• wprowadzanie do rozliczenia pozycji bud Ŝetowych nie planowanych we wniosku, 

• przekroczenia pozycji bud Ŝetowych ponad dopuszczalny poziom bez wcze śniejszego uzgodnienia z grantodawc ą, 

• pomyłki w sumowaniu wydatków, 

• brak podpisów, piecz ątek na fakturach i rachunkach. 
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NAJCZĘSTRZE PROBLEMY WE WDRAŻANIU ciąg dalszy 
 
 

Udokumentowanie zrealizowanych zada ń: 

• brak w sprawozdaniach dowodów potwierdzaj ących realizacj ę celów typu: listy obecno ści, protokoły ze spotka ń oraz raporty z wykonywanych 

czynno ści, zdj ęcia, 

• w dokumentacji sprawozdawczej brak materiałów wypra cowanych przy realizacji projektu (prace 

uczestników, raporty z ankiet), 

Zarządzanie projektem i osi ąganie planowanych celów przedsi ęwzięcia:  

• nie realizowanie istotnych działa ń rzutuj ących na mo Ŝliwo ść osi ągnięcia planowanych celów projektu, lub 

które brane były szczególnie pod uwag ę przy ocenie wniosku aplikacyjnego, 

• brak uzgodnie ń z grantodawc ą w zakresie zmian harmonogramów oraz pozycji bud Ŝetowych, 

• mniejsza liczba uczestników projektu wzgl ędem planowanej liczby. 

W trakcie realizacji uwa Ŝnie studiujcie warunki umowy, za ś przed zło Ŝeniem sprawozdania sprawd źcie dwa razy czy raport spełnia wymogi formalne. 

Unikajcie popełniania tych standardowych bł ędów, wyka Ŝecie si ę dobrym przygotowaniem i profesjonalizmem. 

Źródło: „Planowanie projektu” Grupa doradcza BAS Stanisław Baska. 
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ZAKOŃCZENIE I OCENA 
 
 

Kończąc projekt nale Ŝy dokona ć pomiarów i oceny poszczególnych cz ęści i wytycznych projektu. S ą to: 

• porównanie rzeczywistych rezultatów w odniesieniu d o zało Ŝonych w planie, 

• weryfikacja projektu w odniesieniu do zało Ŝonych ram czasowych, kosztowych, zu Ŝycia środków zaplanowanych w bud Ŝecie, 

• udokumentowanie wszystkich prac uzupełniaj ących, 

• sformalizowanie wniosków wyci ągniętych w trakcie realizacji projektu, 

• ocena pracy kierownika projektu, zespołu ds. realiz acji projektu i jego członków,  

• zawiadomienie uczestników i udziałowców o uko ńczeniu projektu, 

• udokumentowanie wszystkich powy Ŝszych działa ń w raporcie oceny projektu oraz dostarczenie kopii raportu uczestnikom projektu, 

• archiwizacja. 

 

 

 

 



       

 

 
 

Projekt "E-learning dla NGOs" współfinansowany przez 
 

Unię Europejską w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego 

 

 

EWALUACJA 
 
 

Standardy unijne okre ślają zagadnienia, które powinny zosta ć ocenione w projekcie. S ą to: 

• Istotno ść (relevance): w jakim stopniu cele programu odpowiad ają zmieniaj ącym si ę potrzebom i 

priorytetom na poziomie krajowym/unijnym? 

• Wydajno ść (efficiency): jak nakłady zostały przekształcone w  produkty lub wyniki, 

• Skuteczno ść (effectiveness): porównanie rzeczywistych osi ągnięć z zaplanowanymi, 

• UŜyteczno ść (utility): czy program wywarł planowany wpływ na d ocelow ą grup ę beneficjentów w 

odniesieniu do ich potrzeb? 

• Trwało ść (sustainability): czy zmiany lub korzy ści będą miały trwały charakter i zostan ą zachowane 

po zako ńczeniu programu? 

Projekt zazwyczaj kończy się napisaniem raportu ewaluacyjnego. Więcej na ten temat w kursie „Monitoring i 
ewaluacja”. 
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Pytania sprawdzające 
 
 
 

Zapraszamy do skorzystania z testu ko ńcowego. Składa si ę on z 11 pyta ń typu:  

• prawda/fałsz, 

• wielokrotny wybór, 

• jednokrotny wybór. 

 

Po udzieleniu odpowiedzi Prosimy o naci śnięcie przycisku "Zatwierd ź odpowied ź" a nast ępnie przycisk "Dalej".   

 

Po naci śnięciu przycisku "Zatwierd ź odpowied ź" otrzymasz komunikat zwrotny informuj ący o poprawnej lub bł ędnej odpowiedzi. 

 

 



       

 

 
 

Projekt "E-learning dla NGOs" współfinansowany przez 
 

Unię Europejską w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego 

 

 

 

 

Jakie czynno ści wykonujemy w fazie identyfikacji projektu:  
 

identyfikujemy problemy, na które napotykaj ą potencjalni odbiorcy projektu,  
przeprowadzamy konsultacje z beneficjentami,  
określamy zło Ŝoność i pracochłonno ść projektu,  
zgłaszamy pomysły na nast ępny projekt,  
analizujemy poszczególne mo Ŝliwo ści działania, a nast ępnie je oceniamy.  
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Odpowied ź: 
 

• identyfikujemy problemy, na które napotykaj ą potencjalni 
odbiorcy projektu  

• przeprowadzamy konsultacje z beneficjentami  
• analizujemy poszczególne mo Ŝliwo ści działania, a nast ępnie je 

oceniamy 
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NajwaŜniejsz ą rol ę w procesie wewn ętrznej kontroli 
podejmowanych działa ń w ramach projektu pełni: 
 

Ekspert ds. finansowych przy wsparciu ksi ęgowej,  
Kierownik Projektu,  
Reprezentant programu pomocowego.  
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Odpowied ź: 
 

 

 

Kierownik Projektu 
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Czy tabela GANTT'a słu Ŝy do zarz ądzania ryzykiem ? 
 

Prawda  
Fałsz  
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FAŁSZ 
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Które czynniki zawiera Zarz ądzanie projektami: 
 

zakres projektu,  
czas wykonania projektu,  
koszty projektu (bud Ŝet),  
jako ść,  
ryzyko.  
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Odpowied ź: 
 

 

• zakres projektu  
• czas wykonania projektu  
• koszty projektu (bud Ŝet)  
• jako ść  
• ryzyko 
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Jakie główne ograniczenia wyst ępują w projektach:  
 

Zakres projektu  
Bud Ŝet projektu,  
Czas realizacji projektu,  
Ryzyko kursowe.  
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Odpowied ź: 
• Zakres projektu  
• BudŜet projektu  
• Czas realizacji projektu  
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Które sposoby redukcji ryzyka w projekcie s ą prawdziwe: 
 

wprowadzenie systemu "wczesnego ostrzegania" – bie Ŝący monitoring 
realizacji,  

spotkania robocze dotycz ące post ępów w realizacji projektów,  
likwidacja standardów projektowych,  
zwiększenie niektórych wymaga ń merytorycznych,  
rozwi ązanie zespołu projektowego,  
jasne zdefiniowanie ról i odpowiedzialno ści,  
odpowiednie zarz ądzanie dokumentacj ą projektow ą.  
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Odpowied ź: 
 

• wprowadzenie systemu "wczesnego ostrzegania" – bie Ŝący 
monitoring realizacji,   

• spotkania robocze dotycz ące post ępów w realizacji projektów,  
• jasne zdefiniowanie ról i odpowiedzialno ści,  
• odpowiednie zarz ądzanie dokumentacj ą projektow ą. 
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Które z poni Ŝszych faz składaj ą się na cykl Ŝycia projektu wg standardów Komisji 
Europejskiej? 
 

Planowanie,  
Dokumentacja,  
Identyfikacja,  
Karencja,  
Formułowanie,  
Finansowanie,  
Monitoring,  
Wdro Ŝenie,  
Ewaluacja.  
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Odpowied ź: 
 
 
 

• Planowanie  
• Identyfikacja  
• Formułowanie  
• Finansowanie  
• Wdro Ŝenie  
• Ewaluacja  
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Na ewaluacj ę składaj ą się: 
 

Istotno ść,  
Wydajno ść,  
Skuteczno ść,  
ZłoŜoność.  
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Odpowied ź: 
 
 

• Istotno ść  
• Wydajno ść  
• Skuteczno ść 
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Zaletami stworzenia planu awaryjnego s ą: 
 

jego stworzenie jest pewnego rodzaju wentylem bezpi eczeństwa, który 
gwarantuje inne rozwi ązania, gdy zawiod ą te, na które liczyli śmy,  

stwarza wra Ŝenie, i Ŝ grupa projektowa jest dobrze przygotowana na wypad ek 
wyst ąpienia nie przewidzianych okoliczno ści lub „siły wy Ŝszej”,  

zapewnia zachowanie ci ągło ści działa ń,  
utrzymuje minimaln ą funkcjonalno ść.  
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Odpowied ź: 
 
• jego stworzenie jest pewnego rodzaju wentylem bezpieczeństwa, 

który gwarantuje inne rozwiązania, gdy zawiodą te, na które liczyliśmy 
•  stwarza wraŜenie, iŜ grupa projektowa jest dobrze przygotowana na 

wypadek wystąpienia nie przewidzianych okoliczności lub „siły 
wyŜszej” 

• zapewnia zachowanie ciągłości działań 
•  utrzymuje minimalną funkcjonalność 
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W zarządzaniu jako ścią projektu bierzemy pod uwag ę: 
 

planowanie jako ści,  
zapewnienie jako ści,  
kontrol ę jako ści,  
mierzenie efektywno ści jako ści.  
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Odpowied ź: 
 
 

 
• planowanie jako ści 
• zapewnienie jako ści 
• kontrol ę jako ści  
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Czynnikami ryzyka dla przekroczenia bud Ŝetu projektu s ą:  
 

konflikty personalne,  
złe oszacowanie bezpo średnich kosztów materiałowych,  
złe oszacowanie bezpo średnich kosztów zatrudnienia specjalistów w projekc ie,  
pominiecie oszacowania kosztów po średnich powstaj ących na etapie realizacji 

projektu.  
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Odpowied ź: 
 
 

• złe oszacowanie bezpo średnich kosztów materiałowych  
• złe oszacowanie bezpo średnich kosztów zatrudnienia 

specjalistów w projekcie  
• pominiecie oszacowania kosztów po średnich powstaj ących na 

etapie realizacji projektu  
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